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Todo lo anterior. observando la más ob- • 
soluta ética y responsabilidad empresa- 
rial. arrojando una orientación de nego- • 
cio regida por el desarrollo sostenible . • ~· -• • • 

Dedicación integral y constante. lo cual 
permite que hoy, que se pueda de- 
cir que se cumplieron cabalmente el • 
100% de las metas propuestas para el 
año anterior. lo cual refleja un éxito evi- • 
dente en las actividades que emprende. • 

Esta administración. durante el 2014. im- 
pulso el aumento las competencias em- 
presariales específicos de la empresa. • 
implemed~ta_ndo med. todoltogías tfina1 n1 cieras1 ,. 
y proce. irruentos e au ocon ro . o cua 
produjo un manejo de su dinero eficien- • 
te y una programación económica claro. • • 

1 

cial de empresa integradora de servicios 1 
tecnológicos. potencio su oferta de pro- 
ductos adaptándose a las necesidades 1 
del perfil de los dientes a los que atien- 
de y a sus circunstancias. atendiendo al 
modelo de negocios propuesto para la 1 
empresa. esto permitió preparar los dife- 
rentes propuestas comerciales. midiendo • 
el desarrollo productivo de los clientes. • • 

1 
1 
1 

Ahora bien. la productividad de la em- 
presa. para el año 2014. demuestra un 
82.43% de crecimiento en ingresos netos. 
INFOTIC. en desarrollo de su objeto so- 

Durante el 2014 la actividad comercial de 
INFOTIC. se concretó a través de lo sus- 
cripción de negocios con importantes en- 
tidades del sector gobierno. tales como 
UACT. ITRC. OIM. FONADE. FNA. SIC. FVS, 
SIC. FVS. AGR. MUNICIPIO DE YUMBO, 
USPEC. CAR. COL-JUEGOS Y DISTRITO 
DE CART AGENA demostrando un avan- 
ce significativo de los servicios que ofre- 
ce INFOTIC. todo esto. siguiendo los pa- 
rámetros impuestos por el mercado de 
las TIC. tanto en los desarrollos propios 
como en las contrataciones a terceros. 

Pongo de manifiesto que INFOTIC ha sabido 
combinar objetivos esenciales para llevar 
a cabo el desarrollo de su actividad social. 
promoviendo el mejoramiento económico 
con sostenibilidad financiera e institucional. 

En mi colidod de Gerente General de INFO- 
TIC, me complace poner a su disposición 
el Informe de Gestión Sostenible 2014 de 
INFOTIC. documento que resume la activi- 
dad de Id Empresa en el posado ejercicio. 

Señores 
Asamblea General de Accionistas 
INFOTIC S.A. 

1 
1 
1 
1 
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No siendo más, me despido, no sin an- 
tes agradecer el apoyo y acompaña- 
miento realizado a lo largo de la gestión. 

Las políticas comerciales tendientes 
a ampliar su oferta de valor. para el 
2015. estarán dirigidas a la explora- 
ción de nuevos mercados, con los que 
ingresará ofreciendo servicios de va- 
lor agregado, los cuales la posicionen 
un paso adelante de la competencia. 

Este panoramo alentador, no es ajeno 
a las expectativas que se tienen para el 
año 2015. INFOTIC seguirá adelantando 
procesos conforme a las exigencias del 
mercado y a las necesidades propias 
de los clientes. aprovechando las nue- 
vas tendencias. enfocando su propues- 
ta de valor hacia servicios que generen 
una fuerte sinergia con los usuarios fi- 
nales. los clientes y los proveedores. 

normativo 
cum- estricto acompañado del' 

plimiento del' marco 
de responsabilidad 

por todo los órganos de odrnmistroción 
y de la empresa. de rg,uat forma agradez- 

corporotiva. co puntualme·nte la entrega de cada 
uno de los empleados de rNFOTIC, sin 
los cuales no sería posible realizar con 
éxito esta actividad empresarial; hoy 
podemos decir que gracias a esta ges- 
tión. efectivamente se ha obteniendo 
un crecimiento y rendimiento sostenible. 



Diego Enrique Narváez Sánchez 
Director Proyectos 

Ana Estefanía Fernández Rodríguez 
Directora Administrativa y Financiera 

lng. Jaime Olbany Parra Segura 
Gerente General 
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Claudia Mireya Muñoz Pinzón 
Revisoría Fiscal. Asignado por Nexia MSA lnternational S.A.S. 

REVISOR FISCAL SUPLENTE 

• Eduardo Alberto Arias Zuluaga 
1 

• 
1 

Gilberto Enrique Rodríguez Rojas 
Representante Socio Privado 

Cecilia Velasco Ruiz 
Representante Socio Privodo 

Mario Andrés Villa Giralda 
Representante Socio Privado 

Guillermo León Pineda Perdomo 
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1 

1 
Nuevos conceptos. funciones. prácticas 1 
y oportunidades han generado. entre 1 
otros. el e-gobierno. e-salud. e-educa- 
ción, e-comercio. por un lado. pero tam- 1 
bién, por el otro, han creado necesidades I 
para la construcción de esos nuevos es- 

1 

El desarrollo de las tecnologías de la infor- 
mación y las comunicaciones (TIC) en el 
último lustro han cambiado radicalmente 
las perspectivas de las actividades e in- 
teracciones entre los individuos y las or- 
ganizaciones. especialmente del ciuda- 
dano frente a la administración pública. 

1 
1 
1 
1 
1 

nes que cualquiera puede hacer en ellas. 

Los mercados de las TIC en el mundo se 
están haciendo más competitivos en todos, 

Se focaliza en manejar efectivamente to- 
das las fases de un proyecto, en el de la 
gerencia de proyecto para marco, la ini- 
ciación, planeamiento, ejecución, control y 
cierre formal para asegurar el éxito de los 
proyectos (tiempo y presupuesto). apo- 
yando a los entes públicos a maximizar 
su rentabilidad mediante propuestas de 
valor añadido con un grupo experto e in- 
terdisciplinario y bajo la utilización de una 
metodología fundamentada en la Con- 
sultoría y Gerenciamiento de Proyectos. 

1 
1 

los segmentos. la integración representa un 
desafío continuo para las organizaciones 1 
en este segmento de las TIC. los innovado- 
nes en la tecnología avanzan rápidamente, 
rebasando el tiempo útil de las inversio- 

1 
INFOTIC como empresa del sector público. 
se ha venido posicionando como uno de los 
integradores y estructuradores de nego- 
cios en soluciones de Tecnología de infor- 
mación y Cornuniccciones TIC para el sec- 
tor gobierno 
en Colombia. 
fundamenta- 
dos en la Ge- 
rencia. de Pro- 
yectos. gestión 
asistencia. es- 
tructuración 
e integración 
de proyec- 
tos, negocios 
y soluciones 
integrales en 
tecnologías 
de la informa- 
ción para el 
sector públi- 
co y privado. 

Los Negocios de las TIC y la lnte9ración 
1 
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La integración. no es solo la unión de va- 
rios bienes y/o servicios a través de 

La Integración se ha venido empleando 
como una plataforma para la cooperación 
funcional y la generación de bienes públi- 
cos. porque permite a los participantes de 
la integración. adoptar políticas colectivas 
más eficaces que van más allá de la in- 
tegración comercial. en particular porque 
esta cooperación brinda una mayor in- 
fluencia al ampliar las formas de negocia- 
ción de los productos. máxime ahora que 
Colombia se encuentra celebrando con 
diversos países una serie de tratados que 
permiten una mejora y aprovechamien- 
to significativo en las negociaciones inter- 
nacionales para la provisión de bienes y 
servicios de cara a las nuevas tecnologías. 

En Colombia las sociedades de naturale- 
za pública en competencia como INFOTIC. 
desde principios de la década del 2000. 
han venido consolidando una estrategia 
comercial y de mercadeo. con base en el 
concepto de "Integración" en materia de 
las tecnologías de la información y las co- 
municaciones (TIC). como es el caso de em- 
presas como UNE. ETB. ERT. MINTIC. entre 
otras teniendo en cuenta que el mercado 
público y privado ha venido exigiendo una 
mayor especialización en la prestación y 
suministro de bienes y servicios. que le per- 
mita como empresa liberarse dentro de su 
cadena de valor. el asumir labores que no 
se encuentran dentro de su proceso "core". 

vaci:ones tecnológicos. hacen que cualquier 
organízación se encuentre imposibilitada en 
la mayoría de los casos para asumir todos 
los costos de manera unitaria. debiendo 
acudir a esquemas y sinergias de integra- 
ción con otras empresas públicas o privadas. 
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Es por esto. que la "integración" representa 
un desafío continuo. toda vez. que las inno- 

En ese sentido. la especialidad de servi- 
cios se convierte en un diferenciador de 
las compañías que participan en el mer- 
cado de TIC. la moderna concepción de 
las organizaciones dentro del marco de 
economía de escalas. no hace factible 
encontrar en el mercado una compañía 
que agote en ella sola. toda la presta- 
ción de servicios de tecnología. entre los 
que pueden estar desde la producción 
de hardware hasta la prestación de ser- 
vicios informáticos y de telecomunicacio- 
nes. El desarrollo de este sector sólo es 
posible a partir de la especialización de 
servicios y de la integración de soluciones. 

En un mundo globalizado e interdepen- 
diente donde las economías de escala 
tienen una importancia crítica para man- 
tener la competitividad; un mercado inte- 
grado. no solo ofrece una escala de efi- 
ciencia más adecuada para las empresas. 
sino que también apoya el desarrollo de 
cadenas de valor y una absorción y de- 
sarrollo más eficiente de las tecnologías. 

La integración por lo tanto, hoy en día es 
entendida como un motor potencial para 
el crecimiento. la generación de empleo y 
el desarrollo. porque ayuda a los paises y 
a las empresas a superar las desventa- 
jas del tamaño limitado de sus mercados. 
contribuye a atraer inversión y actúa como 
plataforma para la cooperación funcional. 

Este desorrolilo ha producido una es- 
pecialización en el suministro y presta- 
ción de bienes y servicios que ha traí- 
do un nuevo concepto en materia 
tecnológica. denominado "Integración". 



Fomentar la especialización de las 

Una empresa integradora puede estar 
conformadá por otros empresas aliadas 1 
y proveedoras que realizan las mismas I 
actividades. pero también puede estor 
conformada por otros empresas aliadas 1 
o proveedoras que realizan actividades 
complementarias que pueden hacer que 1 
la cadena productiva seo más eficiente. I 

1 
1 
1 

Consolidar su presencia en el mercado 
interno e incrementar su participación 
tanto a nivel regional como nacional. 1 

1 Elevar el poder de negociación de las 
empresas que se integran en los mer- 
cados de proveeduría. comercialización. 
financieros y tecnológicos. entre otros. 

cas 
Los objetivos de una empresa integradora 
son: 

empresas asociadas en pro- 1 
duetos y procesos que cuenten 
con ventajas comparativas lo- 1 
grando economías de escala. 1 

Hacer uso de sus proveedo- 1 
res y aliados estratégicos en el de- 
sarrollo y ejecución de los objetos 1 
que a bien otras. empresas públi- I 
o privadas tengdn por controtor. 

de múltiples empresas. es predsamen- mite como o cualquier empresa int.e- 
te un mecanismo que permite a través gradora pública. o privado completar y 
de· una úniiCa administración cantor con mejorar ia oferta a los dientes. en cuan- 
uno sola cara frente al dente. lo cual im- to a la calidad de los bienes y del servi- 
pfico lobores de gestión comercial, ase- cío, sin que el integrador pierda el conocí- 
soda. esfuerzo. insumos. gerenciomienta miento. control y responsabilidad frente a 
de proyectos. capitales y tecnología para la ejecución de lo contratado y el dlente_ 
que el. cliente tanto público como privado 
obtenga los mejores resultados que trae Ese papel de gerenciamiento y de integro- 
la sinergia, el conocimiento y la compe- ción de proyectos. hoce que INFOTIC. ade- 
tencia de las empresas que se integran más de ejecutar una porción de los activi- 

dades. esté presente en todos y cada uno 
Es por esto. que INFOTIC con base en de los procesos que subcontrata o que 
los acuerdos y alianzas estratégicas ce- han sido delegados en sus aliados estraté- 
lebrados con diferentes firmas le per- gicos a lo largo del "INTER CONTRACTUS". 
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Esta especialización. se convierte en un di- 
ferencial para las empresas integradoras 
de carácter público frente al mercado com- 
petitivo soportado en tres pilares funda- 
mentales como son: Integración. Estructu- 
ración y Gerenciamiento de Proyectos; con 
un complemento ganador como es la res- 
puesta ágil. eficaz y eficiente a las necesida- 
des de los dientes. gracias a contar con una 

estructura operativa 
liviana a diferencia 
de los operadores in- 

Es importante resonor que el gerencia- 
miento de proyectos se responsabilizo con 
el equ¡po directivo de afianzar y construir 
la cadena de relocionorniento y confian- 
za con el dente. Está involucrado desde 
el proceso de identificación de la oportu- 
nidad de negocio y es el responsable de 
concluir de manero exitosa lia ejecución del 
proyecto; este factor es un punto diferen- 
cial a los modelos utilizados por otras or- 
ganizaciones. lo que redunda en una ven- 
taja competitiva que debe potencializar el 
nuevo esquema de negocio a proponer. 

Identificación clara de los requeri- 
mientos de los clientes plasmándolas en 
la definiclón del alcance del proyecto. 

Seguimiento y asesoría al gru- 
po de trabajo responsable de dise- 
ñar la solución técnica del proyecto. 

Análisis financiero. para asegurar 
la viabilidad económica del proyecto. 

Definición de un plan de comunicaciones 
que garantice lo difusión de la información 
producto de la ejecución del proyecto y 
• Definición de las tareas que per- 
mitirán el desarrollo del proyecto. 

El gerenciami1e-nto de proyectos que reelizo 
INFOTIC en sus procesos se encuentro fun- 
damentado en metodologías intemocionol- 
mente reconocidos por el PMI (Project Mo- 
nargement lnstitute) los cuales están siendo 
ophcodos por los diferentes integradores 
en sus procesos. Los modelos de gestión 
de proyectos propuestos por el Project Ma- 
nagement lnstitute (PMI) han sido estruc- 
turados como se presenta a continuación: 
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1 

Fuente: Plan de NegoGio INFOTIC 2010-2015 

Tecnología 

Integración S...yuridad Consultoría 

En el siguiente cuadro se presentan al- 
guna$ de las oportunidades de nego- 
cio en TIC para el sector gobierno. así: 

Es por esto que el esquema de ne- 
gocio de INFOTIC está enfocado en el 
sector gobierno soportado eh las polí- 
ticos y oportunidades de negocio pre- 
sentes entre otros, en el Plan Nocio- 
nal de TIC. plan Vive Digital, Plan de 
Desarrollo 2010 2014, politices de Gobier- 
no y las nuevas disposiciones normativas. 

za en segmento especíñco de mercado 
en el cual existe uno oportunidad de es- 
tructurar e integror Soluciones en TIC 
y no existe úmcomente la cornercícü- 
zación de bienes y servicios estándar. 
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2 Plan de Neqocio infotic 2010-2015 

En un entorno de mercado compe- 
titivo en el cual la erosión de pre- 
cios es un elemento constante en 
el mercado de las TIC en Colom- 
bia, esquema de negocio se especiali- 

Para responder y sotisf acer a las necesi- 
dades del Mercado. las líneos de produc- 
tos de l1NFOTIC conforme a la definición 
del marco estratégico de la compañía, 
se encuentran orientadas a atender las 
necesidades del sector gobierno; y por 
ende. o estor en consonancia con las ac- 
ciones indicadas en la normativa legctl vi- 
gente y los postulados del gobierno des- 
critos. entre otros. la Ley 1341 de 2009. el 
Plan Nacional de TIC. el Plan Vive Digital, 
El Plan de Gobierno Nacional v los Planes 
del Gobierno Territorial, todo lo cual busca 
promover el acceso a las Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones (TIC) 
con estándares de calidad mundi.al y nive- 
les de prestación de servicio acorde a las 
necesidades propias de cado ente público. 
INFOTIC enmarca sus productos hacia la 
Gestión Integral de bienes y servicios 
en TIC y la Estructuración de nego.~ 
cios del mismo tipo, a efectos de de- 
sarrollar proyectos exitosos fundo- 
mentados en un modelo de gestión 
de proyectos basado en mejores 
prácticas. adaptándolas a las condi- 
ciones propias del país y a la cultura 
de los clientes del sector gobierno.2 



• Otras 

• Bogotá 
• Medel1ín 
• Cali 
• Zona Cafetera 

11% . 
Número de empleos generados en la industria 

de IT por ciudad 

TIC durante lo ú~tima década. particular- 
mente en materia de acceso y penetra- 
ción. Por ejemplo. se observa que mien- 
tras que hoy en día existen más celulares 
que personas en Colombia. el 80% de lo 
población cuenta con acceso a internet en 
el país. Por su parte. el Network Readiness 
lndex (NRI). uno de los indicadores que 
mejor sintetiza el estado del sector TIC 
en cada país. refleja importantes avances 
durante los últimos años. Sin embargo. ta- 
les avances han estado liderados princi- 
palmente por las mejoras que ha tenido el 
sistema de Gobierno en Línea desde 2008, 
y no tanto por el masivo uso de las herra- 
mientas que provee el sector por parte de 
las pequeñas y medianas empresas y los 
consumidores finales. De hecho. el infor- 
me muestra que el país aún se encuentra 
rezagado en comparación con los países 
de la OECD y algunos de los que el Ban- 
co Mundial cataloga como de Ingreso Me- 
dio Alto, categoría en la cual se encuentra 

Colombia. Por 
otro lado. la 
participación 
que han gana- 
do los sectores 
de telecomu- 
nicaciones y 
de tecnologías 
de la informa- 
ción es notable. 
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Los principa- 
les resulta- 
dos de este 
primer ejer- 
cicio permi- 
ten indicar 
los notables 
avances que 
ha presenta- 
do el sector 

Los avances que han tenido los TIC en el 
mundo han contribuido de dístintas ma- 
neros al bienestar de la sociedad. Por un 
lado. representan uno enorme oportuni- 
dad para reducir las brechas socioles, y 
por otro. tienen e·I poder de generar ex- 
ternalidades positivas sobre la mayoría 
de los sectores productivos de la econo- 
mía. Además. la evidencia ha demostra- 
do que las transformaciones que ha teni- 
do el sector han exacerbado los efectos 
anteriormente descritos. En particular. la 
difusión del internet ha facilitado la de- 
mocratización de la información y el co- 
nocimiento. Por lo demás. la tendencia a 
la convergencia de servicios de telefonía, 
televisión, contenidos y transmisión de 
datos en general, ha constituido una he- 
rramienta fundamental en ese proceso. 
Como resultado. la sociedad ha migrado a 
la era de la información en la cual la ubi- 
cuidad representa un elemento central. 



.. 
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El crecimiento anuall promedio del sec- neficios sobre la productividad de otros 
tor TIC como un todo ha sido del orden actividades económitcas por medio de 
de 9.9% nominal durante la úitima déca- menores costos de transacción. tecnifica- 
do. pasando de 14 billlones de pesos en ción en los distintos procesos operativos y 
et año 2002 a 36 bí.llllones en 2012' (5,4% la misración a nuevos modelos de negocio. 
del. PIB nominal). En lo que respecta a los 
ingresos de tellecomunícadones. en 2012 Finaimente. la utilización de las herramien- 
ascendieron a 25 billones de pesos, míen- tas TIC facilito la ampliación de la oferta 
tras los del sector de Tll a 11 bii!lones y en y la demanda. lo que se traduce en una 
el periodo 2008-2012 han aumentado a expansión de las fronteras de merca.do. 
una tasa promedio onuol de 13%. Del mis- Teniendo en cuenta lo anterior. un estudio 
mo modo. el gasto mensual en comunica- realizado por el Banco Mundial muestra 
ciones como proporción del soíorio mínimo que un incremento de 10% en el número 
vigente por parte de los consumidores fi- de conexiones de internet de banda an- 
nales aumentó de 10.6% en 2004 a 26.8% cha. genera una aceleración del PIB de 
en 2010. Finalmente. en materia de gene- 1.38 puntos porcentuales en países en 
ración de empleos. el sector de telecomu- desarrollo (Oiang et al. 2009). En el caso 
nicaciones pasó de ocupar a cerca de 40 colombiano. en Fedesarrollo (Benavides 
mil trabajadores directos a comienzos del et ol.. 2011) se estimó que por cada peso 
2002 a más de 110 mil empleados en 2012. de valor agregado generado por el sector 

de telecomunicaciones. la economía gene- 
La revolución de las TIC ha cambiado la ro 2,8 pesos adicionales. Sin embargo. la 
manera en la cual se entienden y desa- importancia de las TIC trasciende de los 
rrollan los negocios en el mundo. redefi- aportes al valor agregado y se relaciona 
niendo la profundidad misma de los mer- con las oportunidades de inclusión social 
codos. Las tecnologías de la información y que se derivan del desarrollo del sector. 
las comunicaciones constituyen un sector 
de alta dinámica con profundas 
externalidades positivas para el 
desarrollo de la economía. De 
una parte. el gran componen- 
te de innovación, investigación 
y desarrollo del sector conlleva 
a que su generación de valor 
agregado sea superior al creci- 
miento de la economía. De otro 
porte. el sector TIC genera be- 
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En el caso colombiano, este indicador ex- 
hibe una importante mejora durante los 
últimos afros, pasando de un registro de 
3.59 puntos en 2007 a 3,89 en la actua- 
lidad. La mejora se ha explicado princi- 
palmente por los avances en el subcorn- 
ponente de uso de las TIC por parte del 
Gobierno. los cuales han tenido lugqr des- 
de 2008 con la implementación del pro- 
grama Gobierno en Línea. La facilidad de 
realización de trámites. la provisión de in- 
formación pública y la existencia de foros 
y blogs que permiten la participación ac- 
tiva de los ciudadanos dan cuenta de ello. 

Ambiente en cuento a infraestructu- 
ra. marco regulatorio y de los negocios. 

en los ne- 
individuos); 

Uso (del Gobierno. 
goc1os y los 

Gobierno, 
individuos); 

(del 
y los 

Preparación 
las empresas 

Existen indicadores que dan cuenta de los 
avances en materia de preparación de los 
poísos para el óptimo aprovechamiento 
del sector TIC que bósicornente cuenta 
con tres componentes. coda uno de los 
cuales se divide en tres subcomponentes: 

misión de Regulldci1ón de Comunicadones 
(en reemplazo della Comisión de Regu~a- 
clón de1 Tellecomljlnicaciones). Fiinalmente. 
el éxito en el funcionorniento del Fondo 
de Tecndogias cJe 110 lnformocíón y los Co- 
rnunicocíones (Fondo T!C) en Colombia ha 
traído consiigo significativas mejoras en la 
mosiñcocíón y difusión de los servicios TIC. 
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Desde ese momento. los esfuerzos del 
sector privado han ampliado de manera 
significativa el acceso de la población a 
diversos bienes y servicios tanto de tele- 
comunicaciones como de tecnologías de 
la información (TI). Desde el punto de vis- 
ta del sector público. cabe señalar que el 
proceso de liberalización que tuvo lugar 
o principios de los años 90. en el que se 
permitió la participación de agentes pri- 
vados en la provisión de servicios públicos 
como la televisión y la telefonía. fue un as- 
p.ecto sin el cual habría sido imposible el 
nivel de avance que ha tenido el sector. 
Adicionalmente. el reconocimiento de las 
características del sector TIC. y la armó- 
nica incorporación de esas particularida- 
des en un marco institucional que evo- 
luciona al ritmo que lo hace el sector. ha 
sido un acierto importante por parte del 
Estado. Sobre este punto es importante 
resaltar la importancia de la ley TIC (ley 
1341 de 2009). con la cual se creó el Mi- 
nisterio de Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones (sustituyendo al Mi- 
nic:te:>rin rlt=> lnrn1 1nirrtrir.noc' \/ rl.-. ,,.... r-,«: 

Al' comparar lo sítuocíón del sector TIC 
en la octuolidod con la de hace diez años. 
se evidencia la conquirsta de irnportcntes 
avances en materia de cobertura. acce- 
so y difusión, los cuales responden o lla 
conjunción de un sector privado dlnúm¡- 
co con un sano apetito [nversionisto y e~ 
acompañamiento de un sector púbHco 
rector de las regios de juego que incenti- 
van su desarrollo. Las empresas del sec- 
tor de telecomunicaciones comenzoron 
a realizar inversiones importantes en un 
momento de crisis económica (1998). 

EVOLUCIÓN DEL SECTOR TIC 
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Gráfico No. 1 

Fuente: DIAN y cálculos de Fedesarrollo. 

En materia de generaci:ón de empleos, 
el sector de telecomunicaciones pasó de 
ocupar a cerca de 40 mili trabajadores di- 
rectos a comienzos del 2002 a más de 110 
rníl emple·ddos en 2012 Gráfico 2). Como 
proporción de la fuerza laboral, en la actua- 
lidad los empleados de[ sector de teleco- 
municociones representan el 0.56%. cuan- 
do en 2002 representaba apenas el 0.2%. 

tor de Tll han crecido 13.7% en los úftirnos 
diez años. mientras que los del sector de 
telecornunicociones lo han hecho en 9.1%. 

Por su parte. los ingresos del sector TIC 
han presentado un crecimiento anual pro- 
medio del, orden de 9,9% nominoil durante 
la última década. pasando de 14 billones 
de pesos en el año 2002 a 36 billones en 
2012 equivalentes a S.4% del PIB nominof 
(Gráfico 1). Los aportes del sector de te- 
lecomunicaciones han representado en 
promedio el 75% de los ingresos totoles 
del sector. pero su participación eviden- 
cia una reducción a portír de 2004. que 
se explica por un mayor crecimiento en 
los ingresos provenientes de la industria 
de TI. En promedio. los ingresos del sec- 
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INTERNET penetración de Internet fijo ha aumenta- 
do de 1.3 suscriptores por cada 100 habi- 

las metos del Gobierno para 2012. aso- tantes en 2002 a 8.7% en 2012. mientras 
ciadas. al fomento y uso de las TIC. reflejan que la penetración de Internet móvil pasó 
avances importantes. Dentro de ellas se de 0.3% a 3,7% en el periodo de referencia. 
destaca la reducción en el número de estu- Entretanto. el acceso a servicios de bah- 
dientes por computador (en 2002era142 y da ancha se ha incrementado con fuer- 
hoy en día es 16) y el establecimiento de 101 za desde el. año 2008. En 2002. la pene- 
puntos Vive Digital en el país los cuales tie- tradón de banda ancha era de 0.1%. en 
nen como finalidad enseñar a la población 2008 en 3.3% y en 2012 asciende a 6.9%. 
a sacar provecho de los distintos termina- 
les y servicios tecnológicos. El programa de TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN (TI) 
Gobierno en Línea. por su parte. ha sido un 
gran promotor de la utilización del internet En lo que respecta al desarrollo de la in- 
en el país. Por un lado. ha estrechado la re- dustria de TI . vale la pena mencionar que 
loción Estado-ciudadano a partir de la rno- los avances que se logren a futuro serán 
yor participación de la sociedad en los de- determinantes en el aumento en la pro- 
bates públicos por medio de foros y blogs. ductívidad de amplios sectores de la eco- 

nomía. tales como el financiero. la industria 
De otra parte, ha desarrollado mecanismos y la administración pública (UNCT AD. 2011). 
de realización de trámites en línea. lo que 
ha incentivado a que los ciudadanos y em- De ahí que ministerios como el de las TIC y 
presas sustituyan por dichas plataformas el de Industria. Comercio y Turismo estén 
virtuales las llamadas telefónicas o visitas adelantando iniciativas y fijando metas a 
personales a entidades gubernamentales. partir de las cuales se haga un monitoreo 

permanente al desarrollo del subsector. 
En efecto. hoy en día es posible realizar 
más de 320 trámites en línea, por lo que el En el caso del Ministerio de las TIC. el plan 
78% de las empresas y el 50% de los eludo- de Fortalecimiento de la Industria TI (FITI) 
danos afirman haber interactuado con plo- es el proyecto bandera en esta mate- 
taformas del Gobierno (Ferrari et al. 2013). ria. mientras que el Programa de Trans- 

formación Productiva (PTP). que está 
Los avances anteriormente mencionados a cargo del Ministerio Industria. Comer- 
se han traducido en incrementos en el nivel cío y Turismo. lo incluye como uno de los 
de penetración y acceso del internet fijo sectores estratégicos para Colombia. 
y móvil. Según la Universidad de Michigan 
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Gráfico No. 3 
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A pesar de que el desorroño de software. 
hardware y otros bienes y servidos aso- 
dados a lo in1Formáti1ca, es aún indpiente 
(CRC. 20]0). cabe resoltor que e~ ritmo de 
crecimiento de los ingresos que ha exhibido 
el sector no es despreciable. En el periodo 
2008-2012. los i1ngresos gene,rados por TI 
han aumentado a una tasa promedio anual 
de 13%. Por su parte, las exportaciones del 
sector. cuya participación sobre las ventas 
externas totales tampoco es significativa. 
reflejaron un incremento de 40.5% entre 
2009 y 2011. tras pasar de USD75 millo- 
nes a USD106.3 millones en dicho periodo 
(Fedesoft y Ministerio TIC. 2012). Más aún. 
las exportaciones del sector de servicios 
de informática. evidenciaron un crecimien- 
to anual de 31.6% al cierre del año pasado. 
Al ana.lizar la participación que tiene cada 
servicio en el total de las ventas de TI. se 
observa que entre los servicios de terceri- 
zación. despliegue y apoyo. se concentran 
el 66% de las ventas totales (Gráfico 3). 

Fuente: Proexport. 

C0n'illftoria 
ns 

De los 11 billones de pesos (1.6% del PIB) 
que generó el sector TI en el 2012. la ma- 
yor parte se concentra en las empresas 
consultoras y suministradoras de progra- 
mas de informática. las cuales representan 
el 55.1% de los ingresos totales del sector. 

Según un informe del [nternational Data 
Corporotion (IDC). la brecha entre la de- 
manda por trabajadores especializados 
en informática y sistemas de redes. y la 
oferta de personal con esas habilidades. 
se ha ido ensanchando. y lo seguirá ha- 
ciendo durante los próximos años. De he- 
cho. los cifras sugieren que la demando por 
personal calificado en el 2012 fue 25% su- 
perior a la oferta. y para 2015 se pronos- 
tica que dicha relación aumentará a 33%. 

En porticuíor. estas iniciativas bus- 
can solucionor el déficit de perso- 
nal calificado para ef sector. en tan- 
to elllo representa una de las barreras 
más importantes poro su crecimiento. 
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El reporte pretende medir holísticamente la 
habilidad de los países y sus economías para 
potenciar a las TIC como motores de com- 
petitividad y bienestar en sus sociedades. 

El GITR (Global lnformation Technology Re- 
port) de este ano analizó el sector TIC de 
148 economías del planeta. que represen- 
tan el 98% del Producto Interno Mundial. 
De allí que el informe permita una com- 
paración entre países. así como apreciar 
su evolución individual en el contexto de 
un mundo cada vez más globalizado e in- 
tegrado económicamente. y en donde los 
negocios y servicios vinculados a las tec- 
nologías de la información presentan un 
alto crecimiento en todas las latitudes. 

Según la encuesta realizada por el DANE 
sobre el sector TIC en 2012. los principales 
usos de dispositivos móviles se concentran 
en llamadas laborales (36%) y mensajería 
(ll%). Sin embargo. solo el 6% de los usuarios 
utiliza éstos dispositivos para la navegación 
en Internet. Adicionalmente. la encuesta 
muestra que dentro de las razones por las 
cuales los hogares no poseen computado- 
res o tabletas. se destacan el alto costo 
de dichos dispositivos (57%) y que no es- 
tán interesados o no saben usarlos (39%). 

Mundial. la mala puntuación del ambiente 
de negocios en e~ poís se explico más que 
todo por los altos impuestos corporotivos. 
lo gran cantidad de procedimientos nece- 
sarios para empezar un negocio y la baja 
disponibilidad de tecnolog[as de úlrti1ma ge- 
nerocióri Además. subcomponentes del 
NRI tales como el nivel de cpropicoón de 
las TIC por parte de las empresas (84) y 
las restricciones en materi.a de infraes- 
tructura (80). también refleja:n et mal posi- 
cionamiento de Colombia frente ol mundo. 
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2. Según el Banco Mundial. Colombia es un poís de ingreso 
medio alto (MA). Dentro de la clasificación IMA se encuentren 
países como: Argentina. Brasil. Chile. China, Ecuador, México. 
Prmnmá. Perú. Rusia. Sudáfrica. Venezuela. entre otros. 

Así. al comparar la evolución que ha tenido 
el sector TIC en Colombia con el desem- 
peno de sus pares alrededor del mundo. 
los avances dejan de ser espectaculares_ 
Para empezar. el Network Readiness lndex 
(NRI) refleja que si bien la posición de Co- 
lombia en el ranking mundial ha mejorado 
durante los últimos años. los avances han 
estado liderados por la mayor utilización 
de herramientas TIC por parte del Gobier- 
no. y no tanto de las empresas o los ciuda- 
danos. En la actualidad. Colombia ocupa el 
puesto 63 en el escalafón mundial. 6 pues- 
tos por encima del año 2006 sobre una 
muestra superior a los 120 países. Com- 
parado con el resto del mundo. el mejor 
componente del NRI para Colombia es el 
relacionado al uso de las TIC por parte del 
Gobierno (puesto 25 en el ranking). mien- 
tras que el componente relacionado al 
ambiente de negocios refleja el peor des- 
empeño (86). Según el Foro Económico 

Las comparaciones internacionales son 
ortornente subjeti1vas. dependiendo natu- 
ralmente del tipo de países que se utih- 
cen como referente'. Cuando se compara 
el desernpeno del sector TIC en Colornbio 
con el de Latinoa.mérica. podida tenderse a 
pensar que el balance es positivo. Sin em- 
bargo. la reg,ión estó compuesta por paí- 
ses con enormes diferencias en materia de 
desarrollo tecnológico. claramente repre- 
sentado por extremos como Chile y Haití. 
En consecuencia. un mejor marco de ref e- 
rencia son los países que en términos de in- 
greso resultan comparables con Colombia. 
es decir los países de ingreso medio alto.2 

COMPARACIÓN INTERNACIONAL 



El reporte se realiza desde hace 13 años 1::: 
y en las últimas tres versiones Colom- 
bia ha obtenido un NRI de 4.05 (puesto E 
63 en 2014), 3.91 (puesto 66 en 2013); y e 
de 3.87 (puesto 73 en 2012). Se aprecia 
que a la vez hemos mejorado en nues- e 
tro propio desempeño en el sector TIC. 
y que además mejoramos nuestro des- E 
empeño comparativo ante los demás. 1: 

-= e 
E 
s:: 

Colombia obtuvo en el NRI de este año 
un valor de 4.04. que coincide con el pro- 
medio del índice, para el conjunto de paí- 
ses del reporte de este año. Es decir. 
estamos justo en el promedio mundial. 
lo que indica que no podemos estar tan 
mal. Sin embargo. cuando comparamos 
nuestro índice regionalmente. aprecia- 
mos que les va relativamente bien en la 
misma categoría o rango a Chile. Pana- 
má. Costa Rica y Uruguay (líderes en su 
orden en Latinoamérica); y en un rango 
inferior a Brasil. México y Argentina. eco- 
nomías referentes para América Latina. 

Mapa de calor del Índice NRI. Imagen del Reporte del Foro Económico Mundial (Datos toma- 
dos a 2 de septiembre de 2014) 

Se miden 54 iin:di1cadores ogrupodos en GiTR 2'014. vorío desde 2.22 {Chad. pots 
cuatro (4) dimensiones del sector: Entor- calero) hasta 6.06 (Finlandia. país líder). 
no. Conectrvidod. Uso e llmpa:do_ Este con- 
junto de índices y dimensiones es resumido A continuación se presento ell mapa de calor 
en el Ne·tworked Readiness lndex (NRO. que delíndfceNRlanivelglobal,segúnelGITR2014. 
podría traducirse como el1 'Índi.ce de Dispo- 
nibilidad de Conectividad'. Para el estudio 
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Al observar el índice NRI bajo las cuatro 
(4) dimensiones de Entorno. Conectividad. 
Uso e Impacto. se aprecio que Colombia 
se desempeña comparativamente bien en 
la última categoría (por su impacto social 
en razón de su masificación e infraestruc- 
tura). Sin embargo presenta un desempe- 
ño deficiente en Entorno (un sistema legal 

y judicial débil el cual carece también de 
un buen entorno para los negocios y la in- 
novación).' especialmente en el tema edu- 
cativo (particularmente en matemáticos y 
ciencias) y en la producción de contenidos 
digitales. 

Desempeño de Colombia en el sector TIC entre el periodo 2012 a 2014. (Datos tomados a 
28 de agosto de 2014) 
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Es evidente que el Plan Vive Digital de- INTEGRACIÓN DE LAS TIC 
sarrollado por Min TIC durante el cuatrie- 
nio anterior, ha hecho mejoras importan- Hoy en día casi ninguna empresa puede 
tes para el sector en nuestro país y en concebirse sin una determinada cam- 
io competitividad. principalmente en in- ponente tecnológica. Si bien la tecno- 
fraestructura y acceso a las TIC en todos logía es algo que puede afectar a todos 
los campos de la sociedad. evidenciadas los ámbitos de la empresa y repercutir 
en el GITR 2014. Sin embargo, nuestras de distintas formas en su rentabilidad, 
áreas débiles siguen allí. casi inamovibles: en el área de producción el conocimien- 
sistema de innovación incipiente. indus- to y dominio de una determinada tec- 
tria TIC atomizada y poco especializada; nología puede ser la diferencia entre es- 
baja calidad en la educación. entre otras. tar en el mercado o quedar fuera de él. 
Todos ellos. dimensiones y aspectos más Esto es elemental si esa tecnología resul- 
difíciles de trabajar y de mejorar rápida- ta clave para la fabricación del producto. 
mente, pero que ya son objeto de análi- 
sis en la industria de las tecnologías de la Además. el uso de la tecnología pue- 
información y que esperamos abordar en de ser decisivo para diferenciar el pro- 
una próxima entrega de nuestra columna. dueto a través de la mejora bien de 

la calidad del producto. bien de mo- 
dificaciones en el producto ampliado . 

Índice NRI de los países. período 2012 - 2014 (Datos tomados a 29 de agosto de 2014). 

Sabiendo que la globalización y los tro- TIC se ha constituido como una apues- 
tados de libre comercio han hecho del ta en casi todas las naciones. es inte- 
mundo un escenario competitivo en- resante ver la efectividad de estas. al 
tre los países y donde ell sector de los potendar "integralmente" dicho sector: 
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Esta nueva expectativa de crecimiento, 
se convierte en una nueva oportunidad 
de negocios, el posicionamiento actual 
de INFOTIC. ha generado consecuencial- 
mente una nueva demando de los ser- 

' vicios de estructuración e integración 
que ofrece la empresa, el aumento en 
los negocios y la efectividad en la ejecu- 
ción de los mismos, generando un efec- 
to positivo sobre las acciones de la firmo. 

junta directiva se pudo establecer que el 
valor de las acciones se mantiene cons- 
tante conforme a los cambios del mercado 
público. Ya para el día de hoy INFOTIC es 
reconocida como una empresa de servi- 
cios tecnológicos competente del mercado. 

El 2014 fue un año en el cual se produ- 
jeron cambios y movimientos en la acti- 
vidad accionaria de la empresa, algunos 
accionistas, en ejercicio de su autonomía 
negocial, ofrecieron en venta parte de su 
participación accionaria, accionistas pri- 
vados como TECNOLOGÍA Y FINANZAS 
S.A.S. ofreció en venta. y luego de ago- 
tar el procedimiento estatutariamen- 
te establecido, fueron enajenadas y ad- 
quiridas por 3T BUSINESS PARTNERS 
S.A.S accionista quien con su experien- 
cia y posicionamiento en el mercado, ha 
servido de gran apoyo en el desarrollo 
de los proyectos actuales de INFOTIC. 
INFOTIC en su más reciente reporte a la 

ACCIONISTAS 

Fuente; Encl]_esta Pedesqft. 2012. Análisis lnvest in Bo¡::otá 

'ló.% 
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Tanto lo gestión de procesos como de 
stocks de compras y de órdenes de pro- 

Principales Verticales de Desarrollo 
·' 

La correcta gestión de lo tecnologia tan- ducción son herrornientcs tecnológicas 
to en ta producción corno en el pro- aplicables CI todas los óreos de involu- 
ducto mismo, puede ser decisiva para eradas en lo producción que pueden fa- 
el éxito de un producto en el mercado. cilitar y agmzor todo ell proceso producti- 

vo que se neva a cabo en una empresa. 
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La perspectiva en torno a los mercados 
de empresas que se dedican a comercia- 
lizar servicios de integración tecnológica. 
se puede decir que presenta debilidades 
manifiestas. pero con un crecimiento ace- 
lerado y constante. esto ha hecho que IN- 
FOTIC en el 2014 se haya posicionado en el 
mercado como una empresa líder en el ge- 
renciamiento de proyectos de tecnología. 

Lo integración como ell principol servtcro 
ali que le apuesta esto joven empresa. es JUNTA DIRE.CTliV A 
una octivídod de vanguardia. la cuol ha 
demostrado un incremento inusitado en la Durante el periodo del objeto del onólisis. lo 
demanda de dicho servido. esto por cuan- Juta D[re·ctiva sesionó en diecilocho apor- 
to son más los sectores y empresas que tunidodes. quince presencfales y tres en no 
buscan que terceros administren negocios. presenciales. duronte las cuol.es se enchzó 
gerenóen proyectos y asuman responso- lo gestión de la compañía y se tomaron las 
biliidad mediante las denominadas octivi- decisiones requeridas para el normal fun- 
dades delegadas. Es por ello que INFOTIC cionamiento de la compoñia y del negocio. 
se ha enfocado en negocios relacionados 
con integración, buscando así llegar a un ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS 
crecimiento sostenido en sus diferentes 
proyectos y .en mercados emergerites. La La Asamblea Genorol de Accionistas se- 
empresa espera un incremento considera- sionó en cuatro (4) ocasiones. así: l. Se- 
ble para el año 2015. beneficiando no solo sión ordinaria del 27 de Febrero de 2014. 
a los accionistas si no a lo empresa misma. según consta en Acto No. 15. En dicha re- 

unión se aprobó l. el 
Informe de Gestión 
de INFOTIC S.A., du- 
rante el año 2013, con 
sus respectivos esta- 
dos financieros; 2. el 
informe de la Reviso- 
ría Fiscal de INFOTIC 
S.A.; 3. la distribución 
de Utilidades; 4. la 
Designación de los 
miembros que inte- 
grarán la Junta Di- 
rectiva de INFOTIC 
S.A. 5. la Designación 
de lo Revisoría Fis- 
cal y sus Honorarios; 

2. Sesión del 27 de Febrero de 2014, que 
consta en acta No. 16. reunión en la cual 
se Deliberó y determinó no adquirir las oc- , 
ciones en enajenación ofertadas. 3. Se- 
sión del 26 de junio de 2014. que consta 
en acta No. 17. reunión en la cual se deli- 
bero y aprobó la Reforma a los Estatutos 
Sociales de INFOTIC Artículo 45 "Remu- 
neración" miembros de Junta Directiva, 
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mantenílendo la remunern;ci1ón correspon- ell pagaré No. 002 deJ, 19 de Noviem- 
diente a los sodios de dase B y oprobon- bre de 2012, un volor de Ocho miiHoines 
do el pago de los tíquetes aéreos para ochocientos treinta: y seis m~i quirn¡eo- 
osisur o las sesiones a los socios clase A; tos cincuenta y dos pesos ($R836.5'52). 
4. Sesión del 25, de septiembre de 2014. 
que consto en acto No. 18. reunión en la CUMPLIMIENTO LEY 603 DE 2000 
cual se Deliberó y determinó no adquirir 
las acciones en enajenación ofertados. INFOTIC cumple con el compromiso ético y 

legal que tiene la Compañía, en particular 
INFORME DE LAS OPERACIO-' con los normas de protección o to propie- 
NES CELEBRADAS CON LOS SO- dad intelectual y a los derechos de autor 
CIOS. PROPIETARIOS, ACCIONIS- relativos al uso de software (Decisión 351 
TAS Y CON LOS ADMINISTRAODRES de la Comisión del Acuerdo de Cartage- 

na. Ley 44 de 1993 y Ley 603 de 2000). 
Durante el ejercicio 2014. INFOTIC 
no sostuvo relación comercial ni de- CUMPLIMIENTO ARTÍCULO 87LEY1676 
sarrolló operación alguna con ninguno DE 2013 
de los administradores de la Compañía. 
En el año 2012 lnfotic suscribió 2 po- INFOTIC, de acuerdo a los parágrafos 1 y 2 
gares con la comporna accionis- del artículo 87 de la Ley 1676 de 2013, no 
ta. TECNOLOGÍA Y FINANZAS S.A.S. entorpeció la libre circulación de las fac- 

turas emitidas por los proveedores, con el 
En la vigencia .2014 estos pagarés ge- fin de que estos puedan realizar Factoring 
neraron los siguientes intereses: del Po- con las facturas de venta que ellos le ex- 
garé No. 001 del 25 de Julio de 2012 un pidieron durante el periodo a la compañfa. 
valor de Veintiún millones trescientos se- 
senta y nueve mil doscientos cincuen- 
ta y seis pesos ($ 21.369.256), y para 
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En el año 2014 se reforzaron los temas 
de Gestión Ambiental .. puntuolidod. la cor- 
dialidad. la gratitud entre otros. tanto en 
la sede principal como en 10 sucursal. por 
medio dé correos alusivos. comunicacio- 
nes en lo cartelera y reuniones de área 
que permitieron mejorar la calidad laboral. 

CAMPAÑA UN SOLO HORIZONTE 

1.NFOTIC propicio varios encuentros los 
cuales se convirtieron en espacios de re- 
conocimiento y apertura para los tra- 
bajadores, trabajando así en promover 
la mejora del clima organizacional de la 
compañía, actualmente se sigue trebo- 
jando para que los esfuerzos administra- 
tivos estén orientados a la búsqueda de 
la satisfacción de los colaboradores y a la 
mejora permanente del ambiente laboral. 

ADMINISTRACION DL RECURSO HUMA- 
NO 

INFOTIC. desde el año 2012 ha hecho uso 
masivo del sirsterna financiero formal. poro 
lo reol.izdción de transacciones financieros 
o económicas; incluyendo la transferencia 
de recursos y la realización de pagos a pro- 
veedores a través de la red bqncqrio formal. 

BANCARIZACIÓN 
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INFOTIC. en pro de seguir en la continuo 
mejora de los procesos. se acogió al pro- 
grama de saneomiento de cuentas. el cual 
es un programa integral. institucional. fi- 
nanciero y administrativo. con el objetivo 
de restablecer la solidez económica y fi- 
nanciera de la misma. mediante medidas 
de reorganización administrativa. raciona- 
lización del gasto. reestructuración de la 
deuda. saneamiento de pasivos y el for- 
talecimiento de los ingresos en lo depu- 
ración de cada una de las cuentas conta- 
bles, llevando así a una sana contabilidad. 

PROGRAMA DE SANEAMIENTO DE LAS 
CUENTAS 

La reducción de costos en la empresa. fue 
el' producto de diversas actividades que 
llevó a cabo la gerencia en el ono 2014. lo 
cual continuo con la político de reducción 
de- los mismos establecida en el 2013. de 
una manero eficaz y eficiente. fundamen- 
tado en gestionarlos de Id mejor forma. su- 
pervisando los procesos de implementa- 
ción, desarrollo y entrega de los diferentes 
proyectos. causando así la reducción de 
costos o conservoción a niveles objetivos. 

CONTENCIÓN DE LOS COTOS 



DIRECTOR ftóBRO JW:RIDlG© JEFE DE. SISTEMAS 

ESTRUCUTRA ORGANIZACJONAL 
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Este sistema también se encqrga de 
centralizar las evidencias que denotan el 
cumplimiento de las obligaciones que de- 
manda la realización de un plan de mejo- 
ramiento. y además permite su visualiza- 
ción a través de la plataforma, cumpliendo 
así con el plan de Gobierno en línea, de 
otra parte esta plataforma está dise- 
ñada para presentar el informe de ges- 
tión anualizado ante el ente de control. 

Con el ónirno de poder generar un auto- 
control y una socidHzación tanto al interior 
de la entidad como a los entes de control 
de los avances y resultados en la ejecución 
del plan de mejoramiento. INFOTIC desa- 
rrolló una aplicación que permite relacio- 
nar los objetivos, alcances y actividades 
a cada uno de los componentes de dicho 
plan con el fin de dar a conocer informa- 
ción en tiempo real sin tener que recurrir a 
visitas o a la transferencia de archivos. ya 
que se puede hacer a través de internet. 

PLATAFORMA PARA LOS PLANES DEME- 
JORAMIENTOYGESTIONDELAGERENCIA 

entre otros control de f octurocíón traza- 
bflidad d lo docurnentoción. revisión previa 
a lo fo et uro por parte de tres instancias 
involucrados en e~ proceso, concilioción 
con cuentos de terceros y vaii1dación por 
dos instancias involucradas en el proce- 
so de todas bs portidos por contabilizar. 
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En este orden de ideas. es importante 
precisar y contextualizar que las socie- 
dades de economía mixta como INFO- 
TIC. que no tienen el 90% o más de ca- 
pital público social conforme al artículo 5 
de la Ley 87 1983. se encuentran excep- 
tuadas de la aplicación y obligación de 
contar con el régimen de control interno. 
Sin embargo INFOTIC ha implementa- 
do políticas de autocohtrol en el desa- 
rrollo de sus diferentes procesos. en lo 
transcurrido del año 2014. sin dejar de un 
lodo las diferentes áreas que componen 
la administración. estas políticas se con- 

Teniendo en cuenta que INFOTIC S.A. es 
una sociedad de economía mixta, regi- 
da por derecho privado, ya que el aporte 
de capital público es del 51%, caracterís- 
tica. que permite que la sociedad se en- 
cuentre exceptuada del régimen público 
de contratación, debido a encontrarse 
compitiendo con otros octores públicos 
y privados en el sector de las T ecnolo- 
gías de la Información y Comunicacio- 
nes (TIC) y en consecuencia su régimen 
legal se circunscribe al régimen privado. 

DESARROLLO AUTOCONTROL Y AUDI- 
TORIA INTERNA 

• Dio de lo Secretaria. 
• Día de la Mujer. 
• Día del Hombre. 
• Celebración de cumpfeaños. 
• Celebración de fin de año. 
• Celebroción del día de los niños. 

Paro el área social se realizaron los si- 
guientes eventos: 

PLAN DE B·llENESTAR 



ben ser implementadas antes del 2017. 

TIC ha venido participando en dife- 
rentes procesos y proyectos con- 
vocados por el Ministerio de las TIC 
Ministerio de Educación entre otros. 
que nos ha permitido concretar al- 
gunos negocios con estas entidades 
y posicionar a INFOTIC dentro de es- 
tas estroteqios del Gobierno nacional. 

INCIATIVAS DEL GOBIERNO. INFO- 14 de abril de 2008. mediante el cual se 1: 
establecen los lineamientos generales de E: 
la Estrategia de Gobierno En Línea. que 
son de obligatorio cumplimiento para las E 
entidades que conforman la administra- 
ción pública en Colombia. que en el caso 1: 
de entidades del orden territorial de- 

Así mismo. y de acuerdo a lo ordena- 
do por el MINTIC. venimos adelantando 
y cumpliendo con el programa Gobierno 
e Línea. de acuerdo al Decreto 1151 del 

El nuevo diseno del sitio web ha permitido 
interactuar tanto con clientes como con el 
ciudadano. con una rotación de noticas del 
sector, descripción del avance de los pro- 
yectos en ejecución, información oportuna 
de las novedades tecnológicas y acceso 
directo a trámites y solicitudes. La página 
coadyuva a la generación de estrategias de 
posicionamiento S.E.O. para el crecimiento 
de la marca en los motores de búsque- 
da de la red. lo que ha permitido lograr la 
consolidación del Top of Mind de INFOTIC 

MODERNIZACIÓN PÁGINA WEB 

miento logrado por INFOTIC .en el, pri- 
mer semestre del año 2014. diver- 
sas entidades dell orden nacional han 
realizado írwrtociones con el ánimo de 
estructurarles soluciones en TliC con 
base en sus necesidades. consolidan- 
do o apoyando ei posicionami:ento pre- 
tendido. con base en esta modalidad. 

• • 11 

REFERIDOS. a través de las experien- 
cias memorables logradas con clien- 
tes de nuestro segmento_ Se puede 
destacar dentro de esta estrategia la 
iniciativa Vive Digital Regional la cual 
ha permitido posrcionor a INFO- 
TIC en re-giones apartadas del país. 

DIRECTO, mediante el cual logra acer- 
camientos con sus clientes poten- 
ciales en el sector Gobierno a través 
de correos. presentaciones corpo- 
rativas. visitas. llamadas. entre otros. 

-1NFOTlC. empleo una estrategia comercial 
de marketing de segmento. Todo vez que 
el mercado es un grupo de consumidores 
que comporten necesidodes y deseos si- 
milores. INFOTIC se ha enfocado a dise- 
ñar. comunicar. y entregar con base en la 
estructuración e integración de servicios 
un producto que satisfaga ol segmen- 
to de gobierno tanto nacional como locol 
Como formas de mercadeo INFOTIC ha ve- 
nido realizando los siguientes estrategias: 

ESTRATEGIA COMERCIAL 
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conecta a tos mejores 

como estructurador e integrador de ne- 
gocios para el sector Gobierno a la hora 
de contratar. ya que les brinda a estas en- 
tidades públicas agilidad en el desarrollo y 
ejecución de sus procesos rnisíonoles. por 
contar INFOTIC con una gama de aliados y 
proveedores estratégicos que le permiten 
generar un valor diferencio! en el mercado 
para el esquema de desarrollo propuesto. 
Dentro de los aliados de INFOTIC poro el 
año 2014 se lograron alianzas estratégtcas 
importantes con empresas reconocidas 
en el sector TIC. entre otros, Lagash Sys- 
tems. Enetres. Cosinte, . 

Informe de Gestión 2014 -. INFOTIC S.A 

ENETRES 
Media Solutions 

~ CO!ill\lTE LTDA 

INFOTIC en su condición de íntegrodor 
tecnológico para e~ sector gobierno. debe 
seleccionar Aliados Estrutégi·cos o terce- 
ros que participen en el sector. con un alto 
experiencia, cote-garita y con soluciones 
diferenciales en lo implementación de las 
soluciones. convirtiéndose en un el·emen- 
to importante e este tipo de soluciones en 
TIC 
Así mismo. el sector público demuestra 
una preferencia para centralizar sus ne- 
cesidades con pocos proveedores a lo 
largo de sus procesos de selección, con- 
virtiéndose INFOTlC en su primera opción 

ALIADOS 



2.015 2014 2013 
s- 

SZ.000.000.000 

54.000000.000 

s 6.000.000.000 
$6.000.000.000 

$6.725.471.039 
~ 

$8.000.000.000 

s l!l000.000.000 

s 1 Z.000.000.000 t 
s 12805Ji88..280 

s l 4_000.000.000 

Gestión Comercial 

EVOLUCION PREVl1SIBLE DEL NEGOCIO var la prospección comerdali dell 
2015. comparada con la de! año 2014. 

INFOTIC en el 2015, contriuoró en lo bús- 
queda de nuevos proyectos. a través de las Como se puede observar. la meta de rN- 
estrategias que se han implementado en FOTIC en el 2015 es casi el doble de lo 
los periodos onteriores y que hon posicio- proyectado en el año 2014. lo anterior 
nado a INFOTIC como una de las más im- gracias a las estrategtas que la Gerencia 
portantes compañíos integradoras del país. ha implementado para la consecución de 
A continuación se puede obser- proyectos con nuevos y a.ntíguos dentes. 
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ANEXO 4: Suministro. instalación y pues- 
ta en funcionamiento de los elementos del 
sistema de cableado estructurado (cate- 

derechos. En concordoncio con esto, el 
Gobierno del Presidente Santos definió 
que los esfuerzos de Entidades encarga- 
das para atender las necesidades más 
apremiantes de la población. debían tro- 
bo jara partir de la creación de un punto 
de encuentro que brindara posibilidades 
poro generar sinergias y lógicas de foco- 
lización, buscando resultados con mayo- 
res impactos en términos de calidad de 
vida de los colombianos más vulnerables. 
de aquí surge la UACT. Unidad Adminis- 
trativa para la Consolidación Territorial. 
entidad que requería de toda una nue- 
va solución tecnológica que le permitie- 
ra cumplir con sus procesos misionales. 

Dadas las condiciones económicas y po- 
líticas de Colombia. durante los últimos 
años. los Gobiernos Nacionales han teni- 
do que enfrentar grandes desafíos para 
responder de forma efectiva a los nece- 
sidades de la población más vulnerable 
del país, Estas condiciones han obligado 
a las Entidades a redefinir y estructurar 
de. manera casi simultánea las líneas de 
atención y en general las estrategias que 
respondan efectivamente a los derechos 
de lo población. que como es el caso de 
las víctimas de a violencia. ha reauerido 

Prestar a la Unidad Administrativa para la 
Consolidación Territorial una solución inte- 
gral de tecnologías de la información y las 
comunicaciones, que garantice la operobi- 
lidad de las funciones y servicios de la UACT. 
mediante la implementación de herramien- 
tas técnicas y tecnológicos, conforme a las 
especificaciones requeridas por la Entidad, 
estipuladas en los anexos de este contra- 
to y que hagan parte integral del mismo. 

Descripción 

Objeto 

Plazo de ejecución: Conforme a la vigenci:a de coda: uno de los anexos. 
valor del contrato: $ 546.111.158 

Unidad Administrativa para la Consolidación Territorial - 
UACT 
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La Unidad Administrativa Especial Agencia 
del Inspector General de Tributos. Ren- 
tas y Contribuciones Parafiscales - ITRC. 
está interesada en implementar al inte- 
rior de la misma soluciones Integrales en Unidad Administrativa Especial Agencia del Inspector 
Tecnología TICs. de conformidad con los Generaldefobutos,RentasyContributionesParafiscales. 
programas previstos y en los lineamien- 
tos. estrategias. políticas y normativa vi- 
gente. establecida sobre la materia no Descripción 
solo al interior de la entidad sino también 
por el Gobierno Nacional. para lo cual. La JTRC tiene como principales objetivos. 
requiere coordinar sus acciones para el vigilar Ja integridad del proceso de recaudo 
adecuado cumplimiento de los fines del y la administración de Jos bienes. tributos, 
Estado; aunando esfuerzos Y recursos rentas y contribuciones parafiscales que 
con otra entidad de naturaleza pública realizan la DIAN. COL.JUEGOS y la UGPP. 
que le permita cumplir con este cometí- con el propósito de proteger el patrimonio 
do en la medida que lo vaya requiriendo. público y fortalecer estas instituciones. 

Plazo de ejecución: De acuerdo a cada anexo que se suscriba. 
Valor del contrato:$ 333.350.210.39 

Unidad Administrativa· Especial Agencia del Inspector 
General de Tributos, Rentas y contribuciones para fisca- 
les - lTRC 
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Objeto 

e installación de sisterno soportado de Terriitarioll en Bogotó y surrnmstror un sis- .C 
energb eléctrico UPS. sísterno de voz so- tema de seguri1da:d físico pairo lo plotafor- E 
bre IP integrado a! existente en lo sede ma tecnológica como urudod de respal!do 
principal. sistemo de control de acceso e~éctrico en lo sede principql de llq entidad. &: 
y sistema de video vigi1llando. e interco- que cumplo con especificaciones técrn- 
nexión con Iros especifica'Ciones técnicas ces y servicios establecidos por lla UACT a:: 
establecidas por lo entidad para las dos IC 
(2) sedes de la Bodego de ta Unidad Ad- ESTADO: E.JECUT ADO · 
ministrativo Especial poro lo Consoli:dadón m:: 
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de ju- 
141.675.891 

10 
$ 

Plazo de Ejecución: 
nio de 2014. Valor: 

la ciudadanía y la Agencia a los servicios 
requeridos .. Todo conforme a la propues- 
ta presentada por el oferente el cual hace 
parte integral del presente documento. 

Implementar la tercera fase de la solución 
integral de infraestructura tecnológica y de 
servicios informáticos para LA AGENCIA 
ITRC. en la ciudad en Bogotá. D.C. la cual 
incluye la ampliación. el suministro. instala- 
ción. implementación y puesta en fundo- 

.. ·- 

Dar continuidad a lo. solución integral de in- 
fraestructura tecnológica y de servicios in- 
formáticos para la Agencia en lo ciudad de 
Bogotá. D.C.. para el suministro. instalación 
e implementación de uno solución integral 
con los requisitos de un Centro de Con- 
tacto Ciudadano (Call Center). que permi- 
tan establecer un acceso inmediato entre 

Anexo4 

Estado: Ejec,utado 

Plazo de Ejecución: Hasta el 31 de di- 
ciembre de 2014. Valor: $ 80.000.000 

dell control de acceso existente. de ocuer- 
do con lo propuesto y el! documento de 
especificaciones técnicos los cualles hace 
porte integral! del presente documento. 
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Anexo 3: 

Estado: Ejecutado 

de Ejecución: 
el 31 de di- 

de 2014. Va- 
lll.67 4.318.39 

Plazo 
Hasta 
ciembre 
ior. $ 

Diseño. adecuación e instalación de una 
infraestructura locativa y de comunicacio- 
nes, con el respectivo suministro. puesta 
en funcionamiento instalación y soporte 
de los equipos y componentes de la mis- 
ma. así como los servicios de transmi- 
sión e información. de 
conformidad con las 
especificaciones téc- 
nicas. descritas en el 
contrato de arrenda- 
miento No. 007 de 2014 
entre Opain e ITRC. 

Anexo2 

Para este fin se hace necesorio imple- 
mentar soluciones integralles en tecno- 
logía y comunicaciones que permitan 
cumplrr con lbs necesidades de ío enti- 
dad. para lo que INFOTIC desarrolló uno 
solución en Call Center paro la g,esti1ón 
de quejas, denuncias y POR lo cual sir- 
ve de base para la gestión de su labor; 
y amplioción a to solución de CCTV para 
las audiencias de descargos en investi- 
gaciones que se adelantan en la entidad. 



El Gobierno Nacional en el mes de junio de 
20llexpidióla Ley 1448de 2011. pormediode 
la cual se dictan medidas de atención. asis- 
tencia y reparación Integral a las Víctimas 
del conflicto armado interno entre otras. 
La Organización Internacional para las 
Migraciones - OIM y USAID suscribieron 

Descripción 

Desarrollar el proyecto denominado Pro- 
grama de Víctimas del Conflicto y For- 
talecimiento Institucional (CVP-IS), con 
el objeto de apoyar al Gobierno colom- 
biano en la implementación efectiva. 
oportuna y apropiada de la Ley de Víc- 
timas. mediante: i) la construcción de ca- 
pacidades para el manejo estratégico 
en las entidades involucradas en la apli- 
cación de la Ley de Víctimas. particular- 

Orga nizaclón 
~~'1 ~ 1 niernaciona.f ·:para las - 

Migraciones 

Realizar la identificación. análisis y va- 
loración de necesidades en sistemas 
de información de acuerdo a los pará- 
metros establecidos por la guía técni- 
ca de la Subdirección Red Nacional de 
información de la Unidad de Victimas 
en las tres zonas del país establecidas. 

Objeto 

Plazo de ejecución: 30 de septiembre de 2014 
Valor del contrato: $4.446.000.000 
Estado: Ejecutado 

Organización lnternocionol poro l!as 
Migraciones - Ol'M 

mente LA UNIDAD. los gobiernos locales 
y los Comités de Justicia Tronsicional y; 
ii) mediante el fortolecirniento de las po- 
líticas. sistemas y prestoción de servicios 
por porte del Gobierno en áreas priorita- 
rias de rehabilitación. reparación colecti- 
va y financiera. verdad y memoria histó- 
rica. con un enfoque étnico y de género. 
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FONADE. al tenor de lo señalado en los 
decretos 2168 de 1882. 288 del 28 de 
enero del 2004 y los artículos 288 y si- 

guientes del Estatuto Orgánico del Siste- 
ma Financiero, es una entidad financiera 
de régimen especial cuyo objeto principal 
es"(._.) ser agente en cualquiera de las eta- 
pas del ciclo de proyectos de desarrollo. 

Descripción 
FCNADE 

Proveeros que ttanSfwman vi<k1s 

Prestación de servicios para pro- 
veer la conexión a internet para el de- 
sarrollo de la Fase 11 del tercer cen- 
so nacional agropecuarío 3er - CNA. 

Objeto 

Plazo de ejecución: Del 16 de Junio de 2014 al 31 de julio de 2014 
PRORROGA No. 01: Se Prorroga hasta el 31 de octubre de 2014 
PRORROGA No. 02: Se Prorroga hasta el 31 de diciembre de 2014 
PRORROGA No. 03: Se Prorroga hasta el 31 de enero de 2015, 
VALOR DEL CONTRATO.: $ 780.811.616 
ADICIÓN No.01: $ 113.417.865 
ESTADO: En Ejecución 

Fondo Financiero de Proyectos de Desarrol'lo - 
FO NADE 

el CONVENiO AllD - 514 -A- 12 - 00003 mono histórica. y enfoques difereridados 
que busca apoyar all gobierno colornbio- de género y etrscidod. 
no (GOC) en e·I estcblecirniento de bases Con lo experiencia adqui1rida en provee- 
sóados para uno implern1e·ntacilón efe·cbva. tos anteriores relacionados con 101 Ley de 
oportuna y apropiada de ~a ley de Vícti- Victimes. INFOTIC ofrece todo una solu- 
mas. primero generando capacidades de ción para el reoüzor dñag.nóstícos de íos 
gestión estratégica en oqueüos actores sistemas de gestión con los que cuentan 
con roles importantes de coordinación de las regiones intervenidas para atender las 
acuerdo a la Ley de Ví:ctimas. especicl- víctimas del conflicto. 
mente la Unidad de Victimas. reparación 
adm¡nfstratlva y colectivo. verdad. y me- 
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gramados por la entidad en la ciudad 
de Bogotá y por fuera de la misma. 

Contratar el servicio de medios vía strec- 
ming para la transmisión de eventos en 
vivo y la creación de un canal web de video 
bajo demanda en conjunto con la emiso- 
ra radial. así como las capacitaciones ne- 
cesarias para lo administración, mane- 
jo y buen uso de los servicios solicitados. 
Adicionalmente es necesario con- 
tar con el apoyo tecnológico y logísti- 
co para la realización de eventos pro- 

Plazo de ejecución: Del 08 de septiembre de 2014 
al 07 de septiembre de 2015 
Valor del contrato:$ 519.650.000 
Estado: En Ejecución 

Fondo Nacional del Ahorro - FNA 

~.--~~~~~~~~~~~~~~-IC 
E 
.: 
• IC 
a: 
IC 
s: 
E 
IC 
e: 
.IC 
JC 
s: 

_.:: 
-= me: 

Objeto 

FONADE suscribió el Convenio lnteradmi- FONADE. en desorrollo de los ob~igadones 
nistrotivo No. 213050 el 06 de noviembre derivadas del citado Convenio lnterodmi- 
de 2013. con el DEPARTAMENITO ADMI- nistrotivo, el 13 de moyo de 2014. publicó 
NISTRATIVO NAOONAL DE ESTADÍSTI- en su página web el1 Aviso de convocoto- 
CA -DANE- cuyo objeto consiste en "(...) ria pública del proceso de selección OPC 
Realizar La Gestión De Los Componen- 0742014. proceso en el que IN.FOTIC par- 
tes Operativo. Tecnológico. Logístico Para ticipó. siendo el oferente sel1ecdonado 
Las Fases l. Ji. lii Y El Plan De Medios Para para la ejecución del respectivo proyecto 
Las Fases Ji Y /ií, Requeridos Por Parte Del de conectividad. 
Done Para La Realización Del 3er Censo 

medñante lla finaindadón y adminis- Nocional Agropecuario De Acuerdo Con 
troción de estudios, y lb coordmoción Los Anexos Que Para Casa Una De Las 
y finoinciación de lo fase de prepara- Fases Defina Y Diseñe El Done Y Que Ha- 
ción de proyectos de desorrollo (...)". rán Parte Def Presente Contrato:". 
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Prestación de servicios de apoyo a lo ges- 
tión documental incluyendo lo digitalización, 
desmateriolización e indexación de la docu- 
mentación de los diferentes archivos de la 
Superintendencia de Industria y Comercio. 

Objeto 

tt 
Industria y Comercio 
SUPERINTENDENCIA 

VALOR DEL CONT.RATO: $ 2.246.757.128 
ADICIÓN No.01: $ 198.251.733 
ESTADO: En Ejecución 

Plazo de ejecución: Del 16 de septiembre de 2014 al 26 de Diciembre de 2014 
PRORROGA No. 01: Hasta el 21 de enero de 2015 

Superintendencia de Industria y Comercio 

En cumplimien- 
to de las fun- 
ciones del FNA 
surge la necesi- 
dad de contra- 
tar el servicio 
de medios vío 
streorninq para 
la transmisión 
de eventos en 
vivo y lo crea- 

ción de un cano! web de video bajo de- 
manda en conjunto con la emisora radial; 
donde INFOTIC a través de una invitación. 
estructura una propuesto que se ajuste a 
los requerimientos de lo entidad. 

sobre los derechos de, todos los colombia- 
nos a tener una viviendo d~gna y acceder a 

la educación. 

Informe de Gestión 2014 - INFOTIC S.A 

Su propósito está directamente relaciona- 
do con los fines del Estado. especialmente 

El Fondo Nacrono~ 
del AHORRO fue 
creado a través del 
Decreto Extroordi- 
norio 3118 de 1968. 
para administrar 
los cesantí:as de ros 
empleados públicos 
y trabajadores ofi- 
ciales. A través de la 
Ley 432 de 1998, se 
transformó en una 
Empresa Industrial y 
Comercial del Estado. de carácter finan- 
ciero del orden nacional. lo cuaJ le permitió 
ampliar su mercado al sector privado. 

Descripción 
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creto 4886, de 2011, "Por el cual se modifi- 
ca la estructura de la Superintendencia de 
Industria y Comercio y se determinan las 
funciones de sus dependencias", para el 
~og,ro de funciones generales y específicas 
de cada área o dependencia; y Bajo los li- 
neami1entos establecidos en la Ley 594 de 
2000 - Ley General de Archivos, en su li- 
teral h) ortícuío 4º"Principios Generoles". la 
SIC adelantó un proceso de contratación 
del servicio especializado de Gestión Docu- 
mental, que· permita fortalecer la infraes- 
tructuro y organización de sus sistemas 
de información documental, que involucre 
todo el proceso de gestión documental 
y desarrolle las actividades que lleven al 
cumplimiento de las metas propuestas en 
el Plan de Gestión para 2010-2014. con el 
fin de cubrir las necesidades de los ciuda- 
danos que consultan la ampliación de co- 
bertura de servicios y el fortalecimiento 
institucional, proceso en el cual INFOTIC. 
gracias a su experiencia. precios y solución 
tecnológica ofrecida. fue el oferente se- 
leccionado para la ejecución del contrato. 

En efecto. de acuerdo a lo establecido el 
Decreto 3523 del 15 de septiembre de 
2009, el Decreto 1687 de 2010. y el De- 

Las atribuciones conferidas por manda- 
to legal a la Superintendencia de Indus- 
trio y Comercio. en especia! en lo ley 1341 
de 2009. los Decretos !130 de 1999. 3144 
de 2008. 3523 de 2009, 4886 de 2011. 
corresponde a esta Entidad. entre otras 
funciones, participar en la formulación de 
las políticas en todas aqueUas mote- 
rias que tengan que ver con la pro- 
tección al consumidor. la promoción 
y protección de la competencia, lo 
propiedod industrial. la protección 
de datos personales; las de velar 
por la observancia de las disposicio- 
nes sobre promoción de la compe- 
tencia y prácticas comerciales res- 
trictivas en los mercados nacionales. 

Descripción 
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El Fondo De Vigilancia Y Seguridad De 
Bogotá - FVS tiene como objetivo princi- 
pal propiciar condiciones de seguridad y 
convivencia pacífica a través del fortaleci- 
miento de las acciones que ódelantan la 
Policía Metropolitana de Bogotá. la Briga- 
da XIII del Ejército Nacional. los Organismos 
de Seguridad e Inteligencia del Estado con 
Jurisdicción en el Distrito Capital y en ge- 
neral las autoridades cuya competencia 
se oriente a la prevención. conservación 
y mantenimiento del. orden público, la se- 
guridad ciudadana y la defensa dentro del 
perímetro de Bogotá como ciudod-rcgión. 

y servicios que las autoridades compe- 
tentes requieran para optimizar la segu- 
ridad de todos los habitantes de Bogotá. 

El Fondo de Vigilancia y Seguridad de 
Bogotá. es un establ.e- 
cimiento público del or- 
den Distritol. adscrito a 
lo Secretaria Distrito! de 
Gobierno. creado me- 
diente el Acuerdo 09 
de 1980 y reestructu- 
rado por el Acuerdo 28 
qe 1992 del Concejo de 
Bo9otá. según el cual. 
con cargo a sus recursos 
del Fondo de Vigilancia 
se adquirirán los bienes 

Descripción 

Implementación de una solución integral 
en tecnología. información y comunica- 
ciones, la cual permita desarrollar la in- 
tegración del sistema de video vigilancia 
ciudadana de la ciudad de Bogotá. ad- 
ministrado por el FONDO DE VIGILAN- 
CIA Y SEGURIDAD y monitoreadas por la 
Policía Metropolitana de Bogotá. con los 
Circuitos Cerrados de Televisión del Sec- 
tor Privado, que registren zonas públicas. 

Objeto 

VALOR DEL CONTRATO: $ 2.977165.330 
ESTADO: En Ejecución 

Plmo.de ejecución: Del 23 de septiembre de 2014 hasta e! 07 de enero de 2015 
PRORROGA No. 01: 90 días, hasta el 0'7 de abril de 2015 
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l. Promover la Efectividad y Oportuni- 
dad de la Vigilancia de la Gestión Fiscal. 

2. Promover · un Control Fis- 
cal Transparente y Ético . 

3. Modernizar la Gestión lnstitucionaL 
4 Generar Sinergias lnterinstitucionales. 

La AGR a través de la Oficina de Pla- 
neación tiene previsto en el Plan Estra- 
tégico Institucional 2013-2015 "Hacia la 
Excelencia y la Innovación en el Control 
Fiscal" cuatro objetivos institucionales: 

Descripción 

vigente. que redunden en el mejoramiento 
de la capacidad de gestión de la AGR las 
controlarías territoriales y de la ciudadanía. Aunar esfuerzos y recursos humanos .. téc- 

nicos, tecnológicos y administrativos, para 
que en forma conjunta entre LA AUDITO- 
RÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA e INFOTIC 
S.A., implementen en la entidad soluciones 
en Tecnología. Información y Comunicacio- 

nes TIC, de confor- 
midad con los obje- 
tivos plasmados en 
el Plan Estratégico 
Institucional para la 
modernización tec- 
nológica, la estrate- 

AUDITORl
,A gia de Gobierno En 

Línea y los demás 
GE:NE:RAL DE: LA RE:PÚBLICA 

lineamientos, políti- 
cas y normatividad 

Objeto 

Plazo de ejecu,eión: 29 de septiembre de 2014 hasta el 19 de diciembre de 2014 
Prorroga No. l. Hasta el 13 de febrero de 2015. 
Valor del contrato:$ 354.782.061 
Estado: En Ejecución 

Auditoria General de la República 

El Plan DiiStdtol de Desorroño. Bogotó Hu- tecin!Ollog~as de lo irnformadón y llogílstíca;" 
mona: Un ocuerdo para lo ciudad", ern el De acuerdo a lo anteriror el Fondo de Vt- 
Copí1tub IV. eje tres. 'Una Bogotó que de- gilando y Seguridod de·I! Distrito de Bogo- 
fiende y fortalece lo públlico, estoblece el tó, en cumpfü11Ílento de llos objetivos dell 

· programa paira ell fortolecimierrto de la se- Plan de Desarrollo Dirstrirtall 2012-2016 
g,uridad ciudada~a cuvns prindpales occilo- "Bogotá Humana, aboca este provee- 
nes o desorrollor. "están oricntodos a dio- to estratégi1co como prioridad, sien- 
tar e llmplementor nuevos equipamíentos do INFOTIC e! seleccionodo para lo irn- 
y mediros de seguridad, defensa ,.justicia y p!ementación dlell CCTV, gracias a su 
sosteniibillidad y hacer mantenimiento o los experiencio en provectos ejecutados .. 
existentes; proveer medios de transporte, 
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Poro dor cumplimiento o estos ob- TIC Aliado Tecnoiógiico selecciono- 
jeti1vos. en espedall ol No .. 4 "Generar dio, real~zar e i1mplementar otros 
Sinergias lnst~tudonalles''. lo Ofidna requeri1mientos contemplados en 
de Estudios Especioles tiene esta- los diferentes planes internos de 
bíecido en su POA el desorroílo de la AGR y estrategi1as del Gobíerno 
la octívidod "suscribir y ejecutor con- Nadonal relocionodos con los TIC 
vernos y contratos de cooperación y 
asistencia técnico. con instituciones Convenio Especifico No. 01 Realizar el. 
nocionales o internocionales", y por análisis. el1 rediseño. la actuolización. 
ende como resulitado de los conve·- adecuación técnica, migrodón. f rn- 
nios y contratos de cooperación que plementación y puesta en funciona- 
se l:legaren a suscribir poder darle miento de los portal:es WEB según el 
cumplimiento o los objetivos estro- Manual 3.1 de Gobierno en Línea y del 
tégícos y actividades establecidas. portal de la intranet corporativa para 

la Auditoría General de la República. 
Así mismo. la AGR en desarrollo de 
éste Plan Estratégico Institucional, Plazo de Ejecución: 29 de septiem- 
requirió realizar de manera inme- bre de 2014 hasta el 13 de febrero 
diota la Mejora de la página web e de 2015. 
intranet corporativa. sin que obs- Valor: $ 354.782.061 
te que la AGR pueda con INFO- Estado: En Ejecución 
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efecto. el numeral 2 del artículo 40 del 
Acuerdo Distrito! 489 de 2012. estdblece 
que: "2. Mejoramiento de los condiciones 
de operación para la seguridad y la con- 
vivencia en lo ciudad. Mediante este pro- 
yecto se desarrollarán e implementarán 
nuevos equipamientos para la seguridad. 
defensa y justicia. al igual que se proveerá 
mantenimiento a los bienes y servicios ya 
existentes. principalmente para favorecer 
la estrategia del plan cuadrantes. De ma- 
nera adicional. se incrementará la capaci- 
dad de movilidad destinada a lo seguridad 
ciudadana; se modernizará e integrará 
la platoformq tecnológica del sistema in- 
tegrado de seguridad y emergencias; se 
implementarán programas logísticos y 
operativos poro la seguridad ciudada- 
na; y se capacitará y formará a la fuer- 
za pública y a los operadores de justicia, 
con el fin de mejorar sus competencias". 

El Fondo de Vigilancia y Seguridad del Dis- 
trito de Bogotá. en cumplimiento de los 
objetivos del Plan de Desarrollo Distrito! 
2012-2015 "Bogotá Humana". aboca este 
proyecto estratégico como prioridad. y 
consecuentemente su interventoría. En 

Descripción 

Realizar la interventoría técnico. admi- 
nistrativa. finoncioro y jurídica al convenio 
interodrnioistrotívo 561 del 2014. cuyo ob- 
jeto es. "Aunar esfuerzos técnicos y ad- 
ministrativos para la modernización de 
la plataforma tecnológica de atención de 
llamadas. administración de recursos. in- 
tegración tecnológica. despacho de re- 
cursos. monitoreo de video del sistema de 
video-_vigilancia ciudadana y demás as- 
pectos del sistema número único de segu- 
ridad y emergencias NUSE 123 de la ciu- 
dad de Bogotá Distrito Capital así como su 
soporte funcionamiento y mantenimiento. 
de acuerdo a la ficha de características 
técnicas anexa. la cual se considera par- 
te integral del objeto de este convenio. 

Objeto 

Plazo de ejecución: 64 meses o portír del1 1 de noviembre de 2014 

VALORDEL CONTRATO: 9%, más liVA sobre los aportes realizados por el FVS a 
ETB desde el ini:cio de lla ejecución del Convenio lnteradministrativo No. 561 
ESTADO: En Ejecudón 
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ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTÁ o.e. 

Fondo 
Vigilancia y 
Seguridad 

Fondo VigHancia de Bogotá 
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Alcaldia 
de Yumbo 

Realizar soporte y mantenimien- 
to de la mesa de ayuda en hardwa- 
re y los recursos tecnológicos en la ad- 
ministración central y la construcción 
de las redes LAN-W de las institucio- 
nes aducotivcs del municipio de Yumbo. 

Objeto 

1536 YUMBO 1864 

VALOR DEL CONTRATO: $ 269.750.000 
ESTADO: Ejecutado 

Plazo de ejecución: 07 de noviembre de 2014 al 30 de diciembre de 2015 

Alcaldía Municipio de Yumbo 

En este, sentido. se destaca que lo Convenio lnteradm1inistrativo No. 561 
nueva plataformar del sísterno NUSE de 2014 entre elr FONDO DE VIGl- 
actúa como punto de encuentro LANCIA Y SEGURllDAD DE BOGOTÁ 
de los distintos equipami1entos de - F. V.S y la EMPRESA DE TElECO- 
seguridad y emergencias del Dis- MUNllCACIONES DE BOGOTÁ - ETB. 
trito. y se pretende aumentar lo 
interoperabilidad de dichos suosis- Por lo anterior el FVS odelontó un 
temas. Es en este supuesto. pre- proceso de contratación directa 
dsamente, que una interventoría que· tiene corno objeto realizar lo 
robusta y ajustada a la ley y a los interventoría del Convenio lnterad- 
objetivos técnicos. es no solo irnpor- rninistrotívo No. 561, al cual INFO- 
tantesinotrascendental para Bogotá. TIC fue invitado y posteriormente 

seleccionado para realizar la inter- 
Para dar cumplimiento al fin des- ventoría al contrato antes citado. 
crito anteriormente. se suscribió el 
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center l REDES LAN-W llNSlTlUCIONES 
EDUCATIVAS Dentro de los otras ccoones, 
los instituciones Educativas del Municipio 
de Yumbo cuentan con conectividod pro- 
porcionada por un operador de comunico- 
dones pero teniendo en cuenta que cado 
uno de eUas necesita mejorar el nivel co- 
bertura del servicio dentro de lo institución 
surgió lo necesidad de lo im_pl1em~ntoción 
de zonas LAN-W que garanticen drcha co- 
bertura y teniendo en cuenta que las ins- 
tituoones Educativas no cuentan con Las 

redes LAN 
provistas 
para cumplir 
con las crite- 
rios técnicos 
exigibles en lo 
normas y sus 
instalación de 
puntos no son 
de Cablea- 
do estructu- 
rado Cate- 
goría 6 UTP 
por lo tanto 
es necesario 
la instalación 
de equipos 
activos AP y 
de comuni- 

caciones para la red LAN que permitan 
cumplir con todos los estándares y nor- 
mas para la instalación de un cableado 
estructurado de categoría 6 UTP y que 
sean la solución a implementar para la 
ampliación de cobertura. de la conecti- 
vldod de las comunidades educativas. 

La Visión del Plan para el Municipio es que 
para el' año 2019 consoñdor a Yumbo como 
centro de progreso y desarrollo regionoll 
en lo social, económico. ornbiernol y cultu- 
ral; y teniendo en cuenta que actualmente 
el Departamen- 
to Administrati- 
vo de Planeación 
cuenta con un 
soporte. mesa 
de ayuda de help 
desk donde se 
evidencia que se 
reportan un total 
de 927 inciden- 
cias derivadas de 
los daños físicos 
del hardware es- 
pecíficamente en 
las Centrales de 
unidad de Pro- 
ceso de los equi- 
pos de cómputo 
y teniendo en cuenta que el municipio no 
cuenta con una bolsa de repuestos que 
permita solucionar a tiempo dichos daños 
físicos o de obsolescencia y se presenta un 
inconformismo y retraso en las actividades 
y dinamismo de los usuarios de la Admi- 
nistración central del Municipio de Yumbo. 
Adicional a lo mencionado surgió la necesi- 
dad de realizar el cambio por obsolescen- 
cia del rack de comunicaciones del data 

Medi'ante acuerdo ei consejo muni1ci- 
pal aprobó el Plan de Desarrollo del mu- 
nicípio de Yumbo - Vollle del couca. que 
se denomina "Dig,rüdad y progreson. 

Descripción 
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En virtud de lo anterior y de la imperiosa 
necesidad de instalar los equipos que se 
encuentran en estado de vida útil, según 
el diagnóstico efectuado en el desarrollo 
del contrato 010 de 2012. y el costeo que 
tiene ítems de ingeniería. configuración y 
programación. para los clientes de CCTV. 

cional Penitenciario y Carcelario INPEC. 
se concentra en la gestión y operación 
para el suministro de bienes y lo pres- 
tación de servicios para esta población. 
Tal como lo señala el artículo 4 del mismo 
decreto. la Unidad de Servicios Peniten- 
ciarios y Carcelarios - USPEC. tí.ene como 
objeto gestionar y operar el suministro de 
bienes y la prestación de los servicios y la in- 
fraestructura. y brindar el apoyo logístico y 
administrativo requeridos para el adecua- 
do funcionamiento de los servicios peni- 
tenciarios y.carcelarios a cargo del Instituto 
Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC Para garantizar el respeto a la digni- 

dad humana; el ejercicio de los derechos 
fundamentales y el bienestar de la po- 
blación privada de la libertad en los es- 
tablecimientos de reclusión. el Gobierno 
Nacional, a través del decreto 4150 del 
3 de noviembre de 2011. creó la Unidad 
de Servicios Penitenciarios y Carcelarios. 
uno entidad especializada que en conso- 
nancia con las funciones del Instituto Na- 

Descripción 

Suministro. instalación. configuración. 
integración. prueba y puesto en fun- 
cionamiento de los elementos y equi- 
pos para los sistemas de seguridad 
en el complejo carcelario y penitencia- 
rio metropolitano de Bogotá "COMEB". 

Objeto 

Unidcd de Servicios 
P'ofl!nHe~dod.05 y Corcelcrios 

USPEC 

Plazo de ejecución: 12 de noviembre de 2014 al 31 de diciembre de 20Jl4 
Prorroga Nol: Hasta el 12 de abril de 2015. 
VALOR DEL CONTRATO:$ 2.308.400.000 
ESTADO: En Ejecución 

Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios 
(USPEC) 
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La CORPORACIÓN es un ente corporati- 
vo de carácter público. creado por la ley. propio e independiente. encargada por 
integrado por las entidades territoriales la ley de administrar. dentro del área de 
que por sus características constituyen su jurisdicción, el medio ambiente y los 
geográficamente un mismo ecosiste- recursos naturales renovables y propen- 
ma o conforman una unidad geopolítica. der por su desarrollo sostenible. de con- 
biogeográfica 0 hidrogeográfica. dota- formidad con las disposiciones legales y 
da de la personería jurídica. autonomía las políticas del Ministerio de Ambiente. 

Gestió¡1 Ambiental 
Descripción Responsabihdad de Todos 

Prestar ~I servicio de correo electró- 
nico certificado y brindar mecanismos 
de protección. seguridad. validez jurí- 
dica de los documentos y transaccio- 
nes electrónicas que requiera la CAR 

Objeto 

VALOR DEL CONTRATO: $ 235.130.083 
ESTADO: En Ejecución 

Plazo de ejecución: Del 14 de noviembre de 2014 al 13 de noviembre de 2015 
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Corporación Autónoma Regional - CAR 

intercomunicadores. TV comunal. man- 068-2014. en el cua:I lo UNIÓN TEMPO- 
teni1miento de infraestructura. cabl1eo- RAL llNFOTEC conformada por iNIFOTic y 
do. suministro de equipos defectuosos, ROBOTEC COLOMBllA S.AS .. (20% y 80%. 
falltantes y adidones. para el estableó- de participadón respectivamente) fue el 
miento ponitenciono COMEB La p¡coto. proponente quire'in se adjudicó el contra- 
l'a entidad adelanto el proceso de Se- to resultante del mencionado proceso. 
lección Abreviada de Menor Cuantía No. 
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Coljueg"1Jis 

COL.JUEGOS, como una Empresa Indus- 
trial y Comercial del Estado descentrali- 
zada del orden nacional. vinculada al Mi- 
nisterio de Haciendo y Crédito Público 
ton personería jurídica. autonomía ad- 
ministrativa y patrimonio independiente. 

Mediante Decreto 4142 de 2011 se crea 
la Empresa Industrial y Comercial del Es- 
tado administradora. del Monopolio Ren- 
tístico de los juegos de suerte y azar 

Descripción 

Prestación de servicios tecnológi- 
cos (centro de datos) para alojar los 
ambientes de preproducción y pro- 
ducción de los sistemas que compo- 
nen la plataforma de qplicaciones so- 
bre Id cual la entidad basa su operación. 

Objeto 

VALOR DEL CONTRATO:$ 770.000.000 
ESTADO: En Ejecución 

Plazo de ejecución: Del 10 de diciembre de 2014 ol 09 de noviembre de 2015 

COLJUEGOS 

la Corporación. en ell desorrolío de los que se requieren ingresar campos como ell 
aplicativos para supllir octividcdes enfo- nombre de usuorio y los controsenos res- 
cadas a satisfacer los necesidodes y re- pectivas para lo autenticación e ~ngreso 
querimientos de las Polfücas de Gobierno a los diferentes sísternos se requiere en- 
en linea y rnejoror lo atención al dudado- criptor dicho información: por tGI motivo se 
no. requiere proteger los datos ingresa- requirió certificados SSL (Por sus siglas en 
dos tanto de los funcionorios, como de los Inglés: Secure Socket loyer). paro brindar 
usuorios externos que util!izan los servicios seguridad al visitante de· las páginas web. 
de la página web y sistemas que se en- indicando que el sitio es outóntico, real y 
cuentrcn publicados en !Internet. Dado que confiable para [ngresar dotos personales. 
se uti.li.zan servicios transaccionales en los 
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acuerdo con los estudios previos y su- 
jeto a factibilidad y viabilidad técnica. 

Distrito Turístico ~ CoUur.a! 
DE CARTAGENA DE INDIAS 

ALCALDÍA MAYOR 

Diseñar e implementar una solución integral 
tecnológica paro dotar de zonas de acceso 
a internet, mediante tecnología inalámbrica 
WIFI, o siete (7) plazas públicas del centro 
histórico de la ciudad de Cartagena DT. de 

Objeto 

VALOR DEL CONTRATO: $ 
396.300.000 
ESTADO: En Ejecución 

Plazo de ejecución: Del 23 de diciem- 
bre de 2014 al 31 de mayo de 2015 

Distrito Turístico Y Cultura De Cartagena De Indias 
s: 
.IC 
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De ocuerdo a lo anterior COL.JUEGOS 
procedió a realizar un estudio de mer- 
cado dentro del cuol se concluyó que ~a 
oferta más económica fue lo presenta- 
da por INFOTIC quien log,ró curnphr con 
las condiciones técnicos establecidas en 
el estudio de mercado, además de ser 
la propuesta más favorable para lo en- 
tidad puesto que cumple con las con- 
diciones requeridas a cabal.idad y ofre- 
ce el menor precio dentro del mercado. 

IC 
IC 
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datos. que son vrtoles paro lo gestión y cum- 
plimiento de les responsabillidladés enco- 
mendadas d la entrdad. como por ejernipllo 
lo consulto de facturadón en linea1 (página 
web), el reporte de contadores (MET) y la 
recientemente implementada gestión de 
novedades de inventori1os(SliTO- SllCOL). 

Surge entonces para COLJUEGOS ro ne- 
cesidad de identificar uno solución que 
permita a la entidad contar con los reque- 
rimientos técnicos necesqrios para soste- 
ner la operación de la de los ambientes de 
producción de las aplicaciones y bases de 

La !Intranet Guberna1mentall busca mejorar 
los ílndicadores de efidencia y servido de 
las entidades estotoles. as! como el occr- 
comitento de la ciudadlania al Estadio. Así 
rmsrno se constituye como lo plataformo 
tecnológica que f adlrta e'l flujo e intercam- 
bio de informm:íón, de manero estándor, 
entre entidades del Estado con adecua- 
dos niveles de servicios (seguridad, dis- 
ponibiHdod y capacidad). Esto plataforma 
permite un uso más eficiente de los recur- 
sos estatales y optimizo fa prestación de 
los servicios relacionados con la implemen- 
tación del Gobierno en línea en Colombia. 
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En este sentido. el Distrito de Cartagena 
ha concebido la disposición de sistemas 
de acceso a internet gratuito inalámbrico 
(WIFI) por tiempo limitado en las plazas 
del centro histórico de la ciudad amura- 
llada. Para ello se debe fortalecer a las 
diferentes dependencias del Distrito con 
herramientas computacionales (hardwa- 
re y software). con el fin que se puedan 
cumplir cabalmente con las funciones en- 
comendadas y con los nuevos servicios 
informáticos que se encuentran en curso. 

de desarrolb económico. Incrementar lo 
conciencio en los ciudadanos en cuanto a 
Cartagena como un destino turísti.ca que 
genera desarrollo y bienestar para todos. 

Informe de Gestión 2014- !NFOTJC S.A 

Ell 26 die didembre de 2016 se suscríbió 
el acuerdo No. 016 por medio det cual se 
adopta el pilan de desorrdlo del distrito 
turístico y cultural de Cartagena de Indios 
- "Ahora Sí Cartogena 2013 - 2015" y uno 
de las condiciones necesarias para bgrar 
que Cartagena de Indias "Ahora Sí" sea un 
destino más competitivo es el desarrolllo 
de nuevos productos turísticos de colidad 
para ampliar la oferta de actividades en 
la ciudad. que permitan incrementar la es- 
tadía de los turistas; Así mismo generar 
una mayor apropiación y conocimiento por 
parte de los ciudadanos de nuestra ofer- 
ta histórica y cultural para incrementar la 
percepción del turismo como un motor 

Descripción 



En virtud del Convenio citado anterior- 
mente. el Ministerio de Tecnología de In- 
formación y las Telecomunicaciones y 
COLCIENCIAS formularon la Convoca- 
toria Nº 601 y 607 de 2012, para que las 
entidades territoriales presentaran pro- 
yectos integrales con miras a establecer 
un ecosistema digital para sus regiones. 

la Dimensión 2 del Plan Vive Digital dentro 
de la iniciativa de país "Vive Digital median- 
te el fomento de Ja Innovación, la Ciencia y 
la Tecnología en las regiones de Colombia". 

"Aunar esfuerzos técnicos, administrativos 
y financieros para impulsar el objetivo 6 de 

Como mecanismo para la implementación 
del Proyecto Vive Digital y en cumplimiento 
de lo estipulado en la Ley 1286 de 2009. 
COLCIENC!AS. FONTIC y Ja Sociedad Fidu- 
ciaria FIDUBOGOT Á S.A. en su calidad de 
vocera del patrimonio autónomo deno- 
minado Fondo Nacional de Financiamien- 
to para la Ciencia. la Tecnología e Innova- 
ción. Francisco José de Caldas. celebraron 
Convenio de Cooperación Especial Nº 199- 
772 de 2012. cuyo objeto se estableció en: 

Vichada 1 vive digital 

( Mocoa 1 vive digital ) 

1 Ibagué 1 vive digital ) 

( Arauca f vive digita] j 

Amazonas 1 vive digital 

lnfotic Ejecutor de Proyectos 
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MinTIC 
Ministerio de Tecnologíos 
de lo Información y las Comunicaciones 

·@~ ~~ ... ·. 
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Convenio Nro. 0488 
del 1 de octubre de 

2013 

Se está pendiente 
de la citación por 
parte del MINTIC 
para la firma del 
acta de inicio de 

este convenio 

$1849.782.712 Mocoa Vive Digital 

Convenio Nro. 0450 
12 de diciembre de 

2013 del 16 de octubre 
de 2013 

$2.157.000.000 Arouca Vive Digital 

Convenio Nro. 0329 
del 9 de agosto de 

2013 

30 de septiembre 
de 2013 $2.160.000.000 lbagué Vive Digital 

Convenio Nro. 0937 
25 de junio de 2013 del 27 de diciembre 

de 2012 
$5.506.750.000 Vichada Vtve Digital 

Corweruo Nro. 0926 
del 28 de diciembre 

de 2012 

23de moyo de 
2013 $ 4.006.704.282 Amazonas Vive 

Digital 

De lo anterior ENFOTEC S.A.. cumpl;e el rol cumpllimñento de actividades, presupues- 
de E ... JIECUTOR que es ell encorgodo direc- to, cronograma y entregables, entre otras 
to del desenrollo de los proyectos. para lo inherentes a su función. De fo onterior se 
cuall debe l[l!evar a cabo lla odrnirustroción puede resumir que INF'OTIC es EJECU- 
de los recursos, lo selección y contrata- TOR de llos si;guientes proyectos en lo re- 
ción de bienes y servicios. según lbs linea- tacionado a la iriiciotivo VIVE DfGIT AL RE- 
mientos, entregados por Vive Digi1tall paro GIONAl: 
tol fin. Asi rnismo es el responsablle de la 
presentoción de resultados en cuanto al 
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TIPOLOGÍA DEL SERVICIOS 

El presente convenio especial de coope- 
ración está enfocado a la comunidad edu- 
cativa e indígena del Departamento de 
Amazonas y tiene cinco (S) entregables 
los cuales contemplan la implementación y 
transferencia de infraestructura tecnológi- 
ca de comunicaciones. servicio de internet. 
sistemas de administración educativa. la 

DESCRIPCIÓN 

IC 
OBJETO borotorios virtuales de aprendizaje. capa- ;: 

citaciones. evaluación científico-tecnológi- 
Aunar esfuerzos técnicos. adminis- ca. socio-cultural y ambiental del proyecto. S: 
trativos y financieros para impulsar el 
ecosistema digital en el Departamen- Pazo de Ejecución: Doce (12) meses. 1:: 
to de Amazonas a través de la ejecu- 1: 
ción del proyecto Amazonas Vive Digital. Valor del contrato: Cuatro mil seis millo- 

nes setecientos cuatro mil dos cientos 1: 
ochenta y dos pesos moneda corriente _,,.. 
($4.006.704.282 m/cte) _. 

l. AMAZONAS VIVE DIGITAL 
Convenio especial de cooperoción Nro. 0926 del 28 de diciem- 
bre de 2012 

GITAL !BAGUE VIVE rnGITAL. ARAUCA 11: 
VIVE DriGIT AL Y MOCOA VIVE DllGIT AL 

De los cuadros inmediatamente anterio- 
res se puede resumir que INFOTIC S.A. 
es el ejecutor de los PROYECTOS AMA- 
ZONAS VIVE DIGIT Al. VICHADA VIVE DI- 
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El presente convenio especial de coope- 
ración va dirigido a la comunidad educati- 
va del Departamento de Vichada y tiene 
cuatro (4) entregables los cuales contem- 
plan la implementación y transferencia de 
infraestructura tecnológico de comuni- 
caciones. dotación de aulas interoctivas. 
dotación de malocas digitales, tablets, 
servicio de internet. implementación de 
una plataforma moodle. desarrollo de ob- 
jetos virtuales de aprendizaje. platafor- 
ma WEB. juegos en línea. evaluación de 
resultados científico-técnicos. socio-bio- 
culturales y ambientales del proyecto. 

DESCRIPCIÓN 

viv-e digital 
< ........ 

@mll!lf~ 

OBJETO Pozo de Ejecución: Doce (12) meses. 
Valor del contrato: Cinco m~I qu~nientos 

Aunar esfuerzos técnicos. odmíras- seis millones setecientos cincuenta mi~ pe- 
trotivos y financieros para impul- sos moneda corriente ($5.506..750.000.oo 
sor e~ ecosistema digital en el Depar- m/cte). 
tomento de Vichada a través de Id 
ejecución del proyecto Vichada Vive Di.gital. 

2. VICHADA VIVE DIG1ITAL 
Convenio espedal de cooperación Nro. 0937 dell 27 de diciembre 
de 2012 
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vive digital 
evi.1;1mb.Lt 

(!)-.~ 

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y 
financieros para impulsar el ecosistema di- 
gital en el Municipio de Arauca a través de la 
ejecución del proyecto Arauca Vive Digital. 

OBJETO 

Valor del contrato: Dos mil ciento sesen- 
ta millones de pesos moneda corriente 
($2.160.000.000.oo m/cte). 

Pazo de Ejecución: Doce (12) meses. 
El presente convenio especial de coope- 
ración está enfocado al mejoramiento de 
desarrollo empresarial de lo cadena tu- 
rística y cultural de la ciudad de lbagué 
y tiene cuatro (4) entregables los cua- 
les contemplan el diseño e implementa- 
ción de un sistema de información. una 
plataforma de promoción de empresas. 
productos y atractivos de la ciudad, kios- 
cos digitales. promoción y divulgación del 
proyecto en general. talleres y capacita- 
ciones, laboratorios de emprendimiento. 

DESCRIPCIÓN 

vivi! digital .- 

Aunar esfuerzos técnicos. odrninistrotivos 
y financieros para rmpu~sar el ecosistema 
digital en el' Municipio de !bagué a troves 
de lo ejecución del proyecto lbagué Vfve 
Digrta!. 

OBJETO 

Convenio especiol de cooperación Nro. 03291 del 9 de agosto 
de 2013 

3, ., IBAG1UÉ VIVE DIGITAL 
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4 • ARAUCA VIVE DIGITAL IC 
Convenio especial de cooperación Nro. 0450 del 16 de octubre liC 
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acceder con mayor eficiencia y agilidad o 
la información y de esta manera ampliar 
la transferencia de conocimiento entre 
la comunidad educativa. En el segundo 
componente consiste en generar ambien- 
tes escolares propicios que promuevan 
el desarrollo de hábitos de lectura en lo 
comunidad. de tal manera que se pueda 
aprovechar las nuevas TIC implementa- 
das. Por último se encuentra la necesidad 
de formación de la comunidad en mane- 
jo de información de las TICs. centrado 
especialmente en la comunidad vulne- 
rable e indígenas que lleguen ha generar 
una mayor cobertura, beneficiando gran 
parte de la población con este proyecto. 

1 
vive dig9;!1; 

®l!l!!!!I ~ 

La solución plateado busca principalmen- 
te aportar a las instituciones de educación 
del municipio de Mocoa acceso informa- 
ción a traes de TICs para mejorar la ca- 
lidad educativa de la comunidad. con lo 
que se busca ampliar y sobre todo mejo- 
rar. las conexiones de conectividad en las 
instituciones de tal manera que puedan 

DESCRIPCIÓN 

Valor del contrato: Mil ochocientos cuaren- 
ta y hueve millones setecientos ochenta y 
dos mil setecientos doce pesos mone- 
da corriente ($L849]82.712.oo m/cte) __ 

Pazo de Ejecución: Doce (12) meses, 

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos 
y financieros para impulsar el ecosistema 
digital en el Municipio de Arauca a través de 
la ejecución del proyecto Mocoa Vive Digital 

OBJETO 

5. l'BAGUÉVIVE DIGITAL 
Convenio especial de cooperación Nro. 0450 del 16 de octubre 
de 2013 

Pazo de Ejecución: Doce 02) meses, dell Municip~o de Arauca y tiene cuatro (4) 
entregpblles los cueles contemplan lo ím- 

Vafo,r del contrato: Dos mil ciento cm- p~ementoción y transf erencic de mfroes- 
cuenta y siete mmones de pesos mone- tructuro tecnológica de corrnmicociones, 
do corriente ($2157-000.DOO.oo m/cte)_ toblets, servicio de, internet. implementa- 

ción de una plataforma moodle, desorrollo 
DESCRIPCIÓN' de objetos virtuales de aprendizaje. plata- 

forma WEB, juegos en ~fnea. evaluación de 
El presente conveni10 especial de coopera- resultados científico-técnicos. socio-bio- 
dón vo dirigido a la cornorudod educativa culturales y ambi:entales del' proyecto. 
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Com.parativo proyectos 
~~~~~~~~s~ER"-»1~ 

A continuaciión veremos la relocíón die lo secución de nuevos e ~mportantes pro- IC 
9esti1ón cornerciol reoszodo en 2012. 2013 yectos, basados en los nuevos estrategiias _. 
y 2014. medirante ta cuol podernos concluirr cornercioíes odoptodos desde la Gerencia. _. 
que en ell año 2014 se continuó con la con- E 

,s: 

Comparativo 2012 VS 2013 VS 2014 
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ileS!ll~'d!! fjercido,s Mle.riores o -S15,39o,1Jl7 -1001' ~ ~ ~ ~pcr,~di!.lnfWllfo:s wo;OOO.ooo .1JXl,(Q.Í,00o ·°" SUperMtpo:ValdritJldOO ·1,503.~,606 1,5(Ja,9JS;362 0% 
~ iC&m ~ Reva!Ofiuiióndef Pmmonio '6,3ll.2lf4 6,~11,.1114 0% 

!!81!Tmoa.aaiooo ~ 612,491U54 ·12S% 
21 o o ~ E1o:>cd1ioteOlli!licitclel ~e ej<!n:itj:o 13 ·154,686,~32 612,4911,154 -1:15% 

449.D«>.OOO 449,0IO.OOO ~ 
"49,040,000 4'9,00,0lo TOTAt~~llllMONIO l,9';2,ID,405 ~ :11! 

z.m.m.m 5Cltl67)19 452" IDrlU.PASIVOYPAlRIMONiO ~ ~ ~ o 500~000 -1~ 
W,719 3,861¡119 0% 

2,719;408,000 o 100% 

·3,232,315,W -952$1,W ""' -449,0IO,IXXI ~,(XX) 0% 
-2,783,2]';,719 -SIB,867, 119 

. " Jllll HlllllZalW 

~5.A. 
MWICEl!iEílDll.. 

AllDÉllld!MiiM'uEDll 
l!llf9lllllla51 

fClliaseriPe[.rlsC~ 

CUENTAS DEIJDORAS POR CONTIIA (CRI 
Derechos Contl~nlf,. por·a>ntra 
DeiliíorasdeContiol por rontra 

Deud<JAs de Contflll 
l'a¡jares 

Adivlís Reli.iados 
!ltsi>oíísabUidades en proceso 

CU!NTAS Dt 9!!0Elll.ooJOORAs 
ll<!íecllosConHnpnt,¡Js 
Litisio< solUcion de ronlliqos 

TOTAi. ACllllO 

lOTAl.AtllvONOC<illRIENTE 

OIOOSACTIVOS 
~llitetidos ·~ ll'~:raciónés 
Amodú.aáonAcumotada lntan¡ib!es 

PllOPIEllAll,PIA!jD.YEQIJIPO 
Mieb!esEnse~y E®i¡:ós de Oficina 
El¡ui¡ioscle CDmünka<iooy Cnm¡Julación 
Depredadon Ao.mlllada 

ACllllONO COAlllENit 
~ ElfjSlllllMENlOSDERlvllOOS 
AaícnesO/dinariiis 

IRÍlllal5 
~die~ 
Mfiripos·<>S>ldotaf....-porimpue5tos 
oo..s Deul!Ole• 

AOIYO~ 
fffCIM) 

~ 
Ce~ ~n lnstittldooesfinilncil!ras 
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,IN'f!'RNATJONAL S.A.5 
REVISO~ l=ISCAL (S) 
TP 1433oi;fT' 
ANEXO DICTAMEN 

3µi34,7,018 
312,347,018 

-3.80% •262.019.293 
50.327,725 
~,414,472 
34,913,253 

874~17.447 

o.96% "66.~.758 

1.02% 70,215.237 
70;nSJ237 

4.(!09A79 
4,009,479 

-13-64% 

20.39'1(; 1.406,665,625 
349,134,tl!() 

7,.541,876 
200;298,402 

8;355,281. 
39();701,518 
83,092,848 
39,433,438 
13,!08,122 

315,ooo,ooo 

34.Q2% 

100 .. (1()% 6,899rll9.931 
6,899,229,931 
4.5sJMi.101 
4,551,841,ÍOl 

%PART. 

CONTADOR 
'TP l.71543- T 
VER CERTiflCACION ANEXA 

J~~ 
JAIMEOtsANY PA~ SEGURA 
REPRESENTANlE LEGAL , 
a,c. 79, 7~.354 
VER CERTIFlcAOON ANEXA 

-154 6864ll -1.23% ~CEDENTE O DEFIOT DEL EJE(tOCIO 

12,106.663 
1i,106,663 

20 GASTOS l;Xl"RAOROINARloS 
Ajustes ejer'ddos ~nteriores 

o.15% 181376,457 
30.483.i:Zo 
30,483,12Q 

o 

16 
J'ARJID~ EXTRAORDfNARIAS 
INGRESOs EXTRAORDINARIOS 
l'Ílgi'.es'Os B<tráo~dinários 
AJ ustés éle Eje,dcios Anteriores 

EXCEOÉJ\tTE O DEFICIT DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 

-42,1:63.969, ·0.33% ~CEDENTE O D.EFICIT NO OPERAOONAL 

GASTOS NO OPERAOONAlES 
f'inander!)~ 

INGAESaS NO OPERAOONAlES 
Financieros 

EXCEDENTE O DEFIOT OPERAOONAL 

GASTos DEADMINISTRACION 
Sµeldo~y Salarios 
Contri buc;iJ:>nes imputadas 
Contñbutiones Efec;tivas 
Áp.ortes sobre la Nomina 
(;a~os c:>er:iemles 
!mpue$1;0~ Contri.bUcic:>nes y Tasas 
,Dep(edat;:i.on Propiedad ';:tanta v Equipo 
Amortizacion Intangibles 
·P.-o\/ision para Obligaciones Fiseales 

EXCEDENTE O DEFIOT BRUTO 

NOTAS 2014 %PART. 

14 :U.586~64,089 4®.00% 
12.586,264.089 

17 1!,.176,91.8;912 8&80% 
ll, 176,918.912, 

1·,409,345;177. 11.20?6 

1.8 1,540,244,097 12-24% 
·462.240.240 

13,798,MS 
212,963,727 

o 
5.02,656,613 
289,550;012 

39,771,518 
13,108,116 
6,155,226 

-130,898,920 ·1..94% 

15 ll,854,928 0.11% 
13,854;928 

19 S&,018,897 o,45% 
56,0.18,897 

ACTIVl~DEs ORDINl,\RIA.S 
ING~OPERACIONALES 
Venta efe ~rvicios 
COSTO Df;VENTA DE SERVIOOS 
SerVid0s lnfóffllatícos 

DEL r DE ENERO AL 31DE DIOEMBRE DÉ 2014 
NIT. 900..o6'8.796-1 

.((!lfras.en Pesos COiombianos) 

ESTADO DE ACTNIDADHNANCIERA, ECONOMICA, SÓOAL Y AMBIENTAL 
INFOTIC S.A- 

Estado de Actividad Fina:nciera1, Económica1, Social y 
Am.bienta1I dell l de Enero al 31 de Diciembre de 2014 
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TP 143306-T 
ANEXO DICTAMEN 

TP 171543-T 
VER CERTIF!CACION ANEXA 

~~ 
FREDYSABOGJ!)LRICO CLAUDIA IR MUÑoz.i:>1NZON 
CONTA,DOR [;!"TAC.ION DE.NE?<ÍA M&A 

1 NTERNA T.IONAL S .. A.S. 
REVISOR FJSCAL (S) 

~~b~ 
JAIME 0.LBANY PARRA SEGURA 
RÉPRESENTANTE LEGAL 
e.e. 79_ 788.354 
VER. CERTIFICACION ANEXA 

VARIACION NETA DEL EFECTIVO EN EL PERIODQ 
EFECTIVO AL INICIO Dl:L PERIODO· 
EFECTIVO AL F.INAL DEL PERIODO 

FLUJO NÉTO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES O.E. FINANCIACI 

FL.UJOS OE EFECTIVO DE LA$ ACTIVIDADES DE FINAfllCIACl·ÓN 
Aumento .(Disminución) de'Di'llidendas 
Aumento (Disminución) ~ 9aPital 
Alimento (Disminución) ~ Res.e.n.es 
Aumento {Disminuc.ióf'.l).i:te Result,ados de Ejecciplos Ariteño~s 
Aumento {DisminuciÓn) Suf>er~t Formaciql) de ll'ltangibles 
Aumento (Oisminuclón) Supera\li't porValortz·¡¡¡ciones 
Aumento .Disrfünu.ción del. Resultado del E·erciclo 

FLUJOS DE EFECTIVO De LAS ACTIVIDADES DE INVERSIÓN 
(Aumento) Disminución en ln-!Siones a 'Largo Plaz.o 
(Aumento} DiS'minucrón eh Deudóres a Laf'gó Pl;¡¡zo 
Aumento Di·sminuclón Pro "edad. Planta E ui 

FLu.JO NETO DE-EFECTiVO EN ACTiVIDAOES DE OP~C(ÓN 

EFECTIVO GENERADO EN CAM,1;sios DE ACTIVOS V PASIVOS 

CAMBIO EN ACTIVOS V PASIVOS 
(Aumento) Disminución ª'l Deudores 
(Aumento,) Disminución en lmientarios 
(Aumenta.) Disminución en Otros Acti...os 
Aumento :(Disminución) en Pro..eedores 
Aumento .(DisminiJclón) eri Cuentas por Pagar 
.Aumento (DisminL1it:i6n) en lmpUestos por Pagac 
Alimento ;{Dismin\,lc;:iQri) én Obligaciones Labórales 
Aumento (Oisminuc;:ión) en P~sivos Estimados 
Aumento (Disminuci.ón) en Otros Pasi"°s 

EFECTIVO GENERAQO EN LA OPERACIÓN 

MOVIMIENTO DE PARTIDAS QUE NO INVOLUCRAN EFECllVO 
(+) Oepreciacióo ACti'<IOS Fijos 
(+) P~si9nes 
{-). UtÍllclad en Venta de Propiedades, Pla,nta y· Equipo 
(+)Amortizaciones 
(-) Ingresos Extraordinarios 
(+) Gaste>S Extraordinanos 

E 
IC 
IC 
JC 

-= 
IC 
JC 
JC 

-= -= -= 
--= 
--= 
~ 

$ (154 •. 686,-432) 

·$ 39,771.518 
$ 6.155,226 
$ 
s 13,108.116 s (30,48~.120) 
$ 12,1<>6¡663 
$ (114,028,029.) 

$ (896. 731, 191?) 
$ 
$ (5, 554-, 190) 
$ 2,254,055,015 
$ 4,708,478 
$ (189r290,634) 
$ 8,490.287 
$ (31$,01)().000) 
$ (1,230,,667,.327) 
$ (~9,989,567) 

$ (369,989?'667) 

$ 
$ 
$ '44 097 482 
$ (44,09'7 ,482) 

35.BOQ,OOO 
,61,307,947 

¡:>15,390,207 

(756) 
s7 1B4:sas 

(154,687/188) 

$ (568, 774,,237) 
$ 2,544,428,264 
·$ 1,975,~54,027 

EXCEDENTE O DEFICIT DEL E.JERctCIO 
FLu.JOS .DE EFECTIVO OE LAS ACTIVIDADES DE OP~ClÓN 

INFOTl.C S.A. 
ESTADO DE FW)OS DE ~ECTIVO 

PARA ELAliÍO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 
NIT 900.:068.796-1 

METODO INDIRECTO 
(Ofras en Pesos Colombial10S) 

Estado de Flujo de Efectivo 
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INTERNA TIONALS.A.S. 
REVISOR FISCAL {S) 
TP14330&-T 
ANEXO DICTAMEN 

CONTÁDOR 
TP 171543-T 
VER CERTlf'ICACION ANEXA 

$ 2,107,414,593 $ 

\111~S 
~OLEiANY PARRA SE;(iURA 

REPRE:~E:NTANTI: LE:GAL • 
e.e. 79. 788.354 
VER CERTIFICACION ANEXA 

TOTALES 

6,311,284 
100,000,000 

1.503,995,362 
(515;39Q,207J s 
612.498.154 

$ 1,952,727,405 

35,800,000 s '435,800,000 
61,367.947 $ 61,307,947 

$ 6,311,ea4 
$ ·100.000.000 
$ 1,503,994,606 
S· '" 
.S '154.686.43-2 

$ 400,00Q,OOO $ 
$ $ 
s 
$ 
$ 
$ 
s 

dicl.embíe de 2013 

$ (756) 
515,390,207 

s C167, 184.5861 

612,498, 154 $ {767,185,~~) $ 

Sal~a31de MOYlmle~ del añó 2014 Saldo a 31 do 
4.umento mS111inución . Tra.0$fenmcias dicie~bre de 2014 

Aportes Sociales 
Reserva Legal 
Revaloñzá8i6n del Patrimonio 
Supe~~ Foi:macl9n ge lnta!l!Jibles 
Superávr1 Valorización 
ResultadoS de Ejercicios .Antéñores 
Resultados deJ E¡..,,,icio 

Concepto 

INFOllCSA. 
ESTADO DECAMBK>S EN B. PATRIMONIO 

A 31 DEDIOEMBRE2014 
N(T 900.068.796-1 

(Otras en Pesos Colombianos) 

Estado de cambios en el Patrimonio 
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La Confiabilidad está dada en la Razonabilidad, Objetividad y Verificabilidad de la 
información contable, ·f 

Los registros .contables se reconocen observando las caracterfstícas .cuaütatívas de la 
lnforrrtación como la Confiabilidad, Relevancia, Comprénsibiiidad. 

lnfotic S.A. es una sociedad de economla mixt~, con participación mayoritaria de 
lnfimanizales organismo de naturaleza p6blic:'9; es por esto que para el regi$!ro, p,reparación 
v. revelación de lo? Estados Contables, aplica ~l ~égiroen de (::potabilidad Públiqi, las normas. 
y procedimientos· que lo reglamentan. 

NOTA 2. POÚTICAS V PRACTICAS CONTABLES 

Esta sociedad no se halla disuelta, su duración hasta el 18 de Junío del 2060 

Su objeto social principal dentro del territorio nacioni'}I y en el exterior es el 
Gerenciamiento, gestión, asistencia, estructuración e integración de proyectos, negocios' y 
·$Olucione.s íntegrales en tecnologías de Ja il:tforrnacipn y las cornunlcaclones para el sector 
público y privado. 

Tiene su domícjU~ princfpal en J¡.:¡ ciudad de Bogotá, en la Carrera 14 No 93 B 32 Oficina SG3. 

'lnfotíc S.A. es una sociedad de economía mixta. Empresa füial del orden munidpal, vinculada 
a la alcaidla de Manizales, otg~nizada bajo el tipo de tas sodedades anónimas 

lnfotit S.A. fue constituida por escritura pública No 101 de la Notaría 1 de Manizales.el .27 de 
enero de 2006, se ~nstituyó la sociedad Comercial Denominada centre de Servrcios de 
Información de Manízales. Mediante escritura Púbfica 4574 de la Notaria 2 de Mani~les del 
18 de Juni() de io11, inscrita el de l. de. Julío de 201¡, fa soctedad cambio su nombre de 
Centro de servicios de inforrnaclén de Manizales por el de INFOTIC S.A. 

~TURALEZA.JURfDICAV FUNOONES DE (()MnJl)O ESTATAL 

NOTA 1. ENTIDAD Y OBJETO SOClAl 

NOTAS DE CARÁCTER GENERAL 

VIGENCIA 2014 

1NFOTIC S.A. 

Notas a los Estados Fina1ncieros 2014 
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QANCOS AÑ02014 AÑ02013 
·BANCO BBVA cTA CORRIENTE NRO. . 6.133 135.041 .. ,,, 
537()15307 
BANCO POPÜLAR CT A CORRIENTE 26.134.532 8.510.233 
N.1_1028030162 - ~ 
BANG:p BANCbLOMBIA CfA CORRÍ ENTE N. 65.132 545 .. 633 
o.s+.ti22460-12 - BANCO OCC.IDENTE CTA CORRIENTE N, 59.538 62.445.942 
260006325· .. 

BANCO BBVA CTA AHbRROS NRO. 191.298 ~Q.813.823 
'Ol00161387 

'BANCO BBVA CTA AHORROS NRO. 84.400.127 59.850.506 
. 4,171 ~3531 

B:ANCO BBVA CTA AHORROS NRO. 98.378:652 313.805.641 
. 417173523 

··.·· 

Las conciliaciones bancarias han sido elaboradas en forma eportuna, se realizaron los ajustes 
correspondlentes y no existenvalores pendientes de reintegrar a- la tesorerfa, 

El ve1lor reflejado en este rubro corresponde a los valores que se encuentran como 
dispo:n.jbles al cierre de la vigencia 2014. 

NOTA 3. EFECTIVO 

SITUACIONES PARTICULAREs 

El Período Fistal comprende el período del l de EnérC) al ~l de Diciernbte de 2014 y la 
unidad de Medida que se utilizó fue el peso como medida funcional. 

VALUAOÓN 

NOTAS DE CARÁ.CTER ESPECÍFICO 

La Relevancia se asoda la Oportunidad, la ma~ríalid~d y fa UnJver.¡;alidad 

La Comprensibilidad se relaciona la Racionalidad y la Consistencia de ta jnfonpación 
financiera. 
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o 41.1?97.466 Fdo, Nal. de Financ.iamiento VD. fyl9COa 0-30. 

. z.zoo.ooó o Fdo. Nal. de fln~nc;lamiento VD !bagué o 
2oi.16J.2oo o Metrotel S.A. ESP O 
211.720.776 o AN~PE O 
36.342.630 Municipio pef cerrtto Valle +360 

Registradurfa Na;;i9nal del estqdo Cívil . +~60 l.50.Qoo.POO 1sp.ooó.ooo 
PRESTACIÓN DESERVlé:IOS . AÑ0:2013 

Los Deudores representan los derechos de cobro originados en el desarrollo de las 
actividades económicas y sociales de la Empresa, que se producen eomó resultado de la 
prestación de sentidos en de$~rrollo de ríuestro Qb]et9 secíal, el résuttsdo del ai:tálisrs de la · 
rotación de cartera es eflclente pues la empresa r~«;:VP~ra su cartera en 6 dfas. 
No se constituyó ninguna provisión de cartera, el análisis de incobrabilida(i elaborado por el 
área Jurídica de la empresa dio como resultado un bajq riesgó. 

NOTA.4. DEUDORES 

BANCOS ~02014 AÑ02013 
BANCO OCCIPENTE CTA AHORROS NRO. 1S.n4.984 826.757.943 
260808878 
BANCO BBVA CTA AHORROS NRO" 6.781 16fu731 
417200789 
BANCO OCCIDENTE CTA AHORROS NRO. 75.915·.152 1~9~.023 
260809975 
BANCO OCCIDENTE CTA AHORROS NRO.· ,. 746.6·9g.815 o 
260809983 
BANCOLOMBIA CTA AHORROS NRO. 74(),200.2~6 o 
0541340i907 , 

BANCO OCCIDENTE CTA AHORROS NRO. 6.2Ej6.357 76.599.689 
260808787 
BANCO OCClDENTE CTA AHORROS NRO. 3.599 .. 607 1.ui.:so3.004 
260808761 ~· 
PANCO OCCIDf;NTE CTA AHORROS NRO. 1.691.418 o 
260808779 
BANCO OCCIDENTE CTA AHORROS NRO. 65.495.446 o 
26()fll3761 
BANCO OCCIDENTE CTA AHORROS NRO. 4.492,305 o 
260813993 
BANCO ócc1hENTE CTA AHORROS NRO. 46.306.454 o 
260813779 
TOTAL EFE<;TJVO l.·975.654.027 2.544:428.2~4 

,, 
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CUENTA ANTIGÜEDAD .\Ño20,14 AÑ0l013 

142012 .ANTICIPO AOQUISIC.BIENES y 0-30 ,300.000 1.179~0® 
.SERVldOS 

142201 ANTICIPO DE IMPUESTO SOBRE LA o o o 
~ RENTA 

14~20) RtrENCIÓN EN LA F(J ENTE 
.... 

219.679.136 o o 

142210 IMPTO A lAS VENTAS 0~30 '3.34$.6~.1 1,05.749.696 

142212 RETENCIÓN SOBRE LA RENTA PARA o o 35.818.931 
lA EQUIDAD CREE 

'•l: . 

142l50Q,1 IMPTO DE INOS y COMERCIO o o 2.286.144 
MANIZALES 

14225002 IMPTO DE INDS y COMERCIO o o 29,764,309 
BOGOTÁ - 

14229001 SALO.OS A FAVOR EN RENTA +360 '727.Sn5 .. 023 408.(123;000 

14229002 SALDOS A FAVOIÚN CREE 0-30 99.231.61.4 o 

1422.0002 SALDOS A fAVO~ EN tVA o o so.siaooe 
TOTAL ANTICIJ.>()S 9 SALDOS A sao.sos.isa 3~3-~18.216 
FAVOR POR IMPÚESTOS . 

147012 CRÉDlTOS A EMPLEADOS 31-6P 645.517 700.000 
' 

Hacen-parte del grupo Deítdores los Antícipos o salde)$ ~ ~vor por impuestos y los Otros 
Deudores revelados de la sigui~nte manera: 

. · T9TAL PREST~CIÓN DE SERVICIOS 
QlrJI 

Supeñntendencia de Industria 'Y 
Comercio 

· conecucs S.A. 
Coljuegos 
Fqndo Nacional del Ahorro 
Monicjpio de yumbo 

0-30 19L4],~$14 17.51,,;~73 
0~30. 151.52S,086 o 

·0-,10 101.244.io\52 o 
' ' 

(};30 10.045-135, o 
91-120 3.169.600 o 
0-30 1.311.524.214 o 

91-120 45l.100.000 o 
.~.427 .OíJ7 .696 .. 1.511.940.:635 

JTRC 

· Unid._d .Ad'ministrativa para 
O)nsplidación 

886.490.iOb la 0-30 6L~9:999 
PRESTAPQN DE SEEMCOS "802013 ANTIGÜEDAD . AÑO 2014 
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CUENTA AÑ9.2014 AÑOZ0.1~ 
166501 MUEBL~ Y ENSERES 394.512.446 311.543.346 

.. ~-: . 

167001 EQUIPO DE COMUNICACIÓN 8l.413.9QO .80.514.000 
Y COMPUTO -..-,e' 

168506. MUEBLES, ENSERES y -134.957.567 -103.81,i.755 
EQUIPOS OFICINA 
(DEPRECIACIÓN,) 

161J507 EQÜIPOS ·COMUNICACIÓN V .-6·9,199.903 -60.573.197 . COM POTACIÓN( DEPRECIACI 
ÓN) 

Las propiedades, planta y equipo .son los bienes tangibles adquiridos, construidos o en 
proceso ~e construcción, con la intención d~· emplearlos en' forma pe'rmál)~llte. Se registran 
inidalmente al costo de adquisición, conformado por las erogaciones· necesarias para 
cotocarto en condiciones 
de utilización. La depreciación es calculada por el método de línea recta ton base en la vida 
útíl del activo. 
la vida útil para los muebles y enceres es de 1Q años y la vida ütil para los equipos de 
cómputo y comunicación es de 5 años. 

NOTA 6. PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO 

.. 

Atro~014 AÑ02013 
120201 PEOPLE CONTACT S.A. 7.QQo 7.000 

TOTAL12 TOTAL INVERSIONES 7.000 1.000 
INSTRUMENTOS 
DERIVADOS 

Este rubro representa siete act,iones ordinari.as de la empresa People Cqntact como .emisor, 
cada una por un valor de $1.000 las cuales se encuentran registradas a su costo histórico. 

' . . 

NOTA.5. INVERSIONES E INSTRUMENTOS OERIVAD()S 

. CUENTA ANTiGÜEÓAD. AÑ02014 AÑ02013 

147090 OTROS DEUDORES 31-60 4.771.626 o 
TOTAL OTROS DEUD0"5 5.417.143 700.00CI 

TOTAL14 TOTAL DEUDORES . 3.263.290.097 2.366.558.901 
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- CUENTA ~Ñ02()14 Atlió'2b13 
' ... , 

197007 lNlANGIBLES {LICENCIAS} 31,Q&l.290 ai.0~1.290 .: 

197008 INTANGIBLES {SOFJWARES) 1~.000.000 
.. 

100.000.00ó 

199934 VALORIZA:CION ES' 
.,if 

720 1,476 
(INVERSIONES) 

147.190.219 TOTAL(:ARGOS DIFERIDOS 1:tá.s21.1s1 
Otros Cargos Diferidos Proyectos o 130.500.000 

o .•. Sueldos y salarios 14.815.376 
n.aoaooo 

' 22.292,]4.Q 4,s_go.iw . Pólizas dé manejo y c1.,1mplimlento 
A~ó2014 CARGOS DIFERIDOS 

La víd~ útil estimada para estos software es de 10 años conformé a la liigenéia de los 
proyectos Patios y Grúas y Cobro Coactivo. 

La valorización de los SoftwareJue elabp_rpdª el día 10 de Enero de 2014 de por la empresa V 
& O Innovación Corporativa, entidad Idónea para esta labor', utilizando el método de costo 
históríco. 

También se reflejan IC>S v~k>res correspondlentes a licencias adquiridas y dos SehWare 
desarrollados por lnfotic S.A. Sus respectivas valorizaciones y amortizaciones. 

Los valores registrados en este grupo representan los gastos pagados por anttopedo y 
diferidos según su tiempo de ejecución. 

eomprende aquellos bienes que por su característiea no se encuentran clastñcados en las 
demás cuentas del activo. 

!\IOTA. 7. OTROS ACTIVOS 

Las mejoras o adiciones significatnras reaUz~as a estos activos se capjtalf~n, y los pagos por 
concepto de mantenimiento y r:eparacíón que no ptolóngan su vida se registran 
dir:ectah)ente al costo o gasto. 

CUENTA AÑ<>Z014 AÑOZ013 

TOTAL16 PROPIEDADES '2.27 .671.394 
·~ 

.PlANTA "f 271..768.876 

- E(lUlPO 
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ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVIOOS ANTIG(tEl;>AO AÑ02014 AÑ02013 
Bt tatarn Colombia S -. A. o o 107.264:284 
Lockers administración de archivos S.A. o o 10.930.000 
Soluciones integrales de oficina S.A.S +360 51.651.447 51.651.447 
Crowe Horwath Colombia S.A o o 27.976.542 
Servicios logísticos de Colombia 181-360 21.295.619 20.640.553 
Consorcio de servicios de transito de +36P . 67.()4.3.385 159.752.279 
Manizales 
lnteUigent Trainíng o o 5.750.000 
Domina entrega totals.a.s, o - 

Q 6.662.648 
Tecnología y finanzas s.a.s +360 273.021.366 123.437.327 
Editorial An~ina 31-60 . 2.329:406 2.916.~),6 

,Seguros del ·Estado s.a. 0-30 3.453.613 2.388:531. 
Conectics s.a, 31-60 46.169.450 1.128.256.749 
Colvista 181-360 . 40 .. ~26:099 105.926.099 
Concesi6n Runt s.a. o o 18.021.440 
Greensco 0-30 110,6i?,071 73,595.618 
Palados Sierra Ornar 0-30 3.906:500 d 
Carreño Pinto Leyder Yesid 0-30 71.400.484 o 

Los rubros registrados en este grupo de cuentas por pagar están divididos en dos grupos; En 
el primer grupo se encuentran las deudas contraídas con nuestros proveedores por 
concepto de adquisición de bienes y servicios necesarios para el desarrollo del objeto socíal; 

NOTA 8. CUENTAS POR PAGAR 

, 1.716.378.113 ¡ 1.121.m.3os ITOTALOTROSACTIVOS 

.. 

CUENTA Aio2014 AÑ020ll 

1999n VALORIZACIONES L503.993.886 1.503.993~886 
{SOAWARE PATIOS y 

. .GRÚAS Y COBRO COACTIVO) 
197507 AMORTIZACIÓN -20.333.818 -17.225.698 

ACUMULADA (LICENCIAS) 
197508 AMORTIZACIÓN -39.999.994 -29.999.9S)8 

ACUMULADA (SOFTWARES) 
SUBTOTAL 1.574.742.084 1.587 .850.956 
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En este rubro se encuentran las obligaciones laborales de acuerdo con las normas que se 
rigen en materia de liquidación de nómina, la compañía contabiliza mensualmente 'i 
NOTA 9. OBLIGACIONES LABORALES 

ACREEDORES ANTIGÜEDAD A ... 02014 AÑ02013 
Servitios Públicos 0-30 2.691.150 380.970 
Arrendamientos 0-30 3.264.804 9.767.635 
Viáticos y gastos de viaje 121-180 ~-560.929 659.800 
Retenciones en la Fuente 31-60 220:277.067 227.559.949 
Impuestos Contribuciones y Tasas 0-30 3,365.000 83.457.000 . 
Impuesto al Valor Agregado - IVA 0-30 139.911.96~ 241.827. 715 
TOTAL ACREEDORES 379.070.913 563.653.069 

En el segundo grupo se encuentran las obligaciones pendientes de pago por concepto de 
Acreedores tales como servicios públicos, arrendamientos y viáticos. E impuestos por pagar 
tales como Retenciones en la Fuente, Impuestos contribuciones y tasas e IVA. 

ADQUISlaóN DE BIENES Y.SERVIOOS ANTIGÜEDAD AÑ02014 AÑ020J3 
t,lexia lntemational M&s S.A.S. 0-30 7~028.276 o 
Global Technology Services GTS 0-30 1.755376.251 o 
Servinformacion S.A. 31-60 15.278.760 o 
JV Parkings en es 0-30 s.496.952 o 
certicamara S.A. 0-30 41.553.358 o 
Colombia Telecomunicaciones Movistar 0-30 88,.503.917 o 
Inversiones Gutierrez Garcia y Cía Sen C 0-30 62.975.645 o 
Aseguradora Solidaria de Colombia 0-30 3.510.023 o 
Editoñal la Patria S.A. 0-30 8.591.120 o 
lnfotic S.A. 0-30 41.697.466 o 
Avanza Colombia S.A.S. 0-30 23 .. 494.380 o 
Telcobras S.A~S. 0-30 131.542.080 o 
Lagash Systems S.A.S. 0-30 55.507.810 o 
Enetres Colombia S.A.S. 0-30 11.249.600 o 
Project and Busisness Management 0-30 8.059.671 o 
Tic. Consultores S.A.S. 61-90 499.061.354 o 
Messaging Pro S.A.S. 0-30 9;408.103 o 
Cybersec S.A.S. 0-30 12.250.638 o 
Consorcio Mocoa Digital 0-30 651.892.888 o 
Otros menores 0-30 ~.497.065 30.560;449 
TOTALADQUISICIÓN DE BIENES Y 4.129.785. 797 1.875.730. 782 
SERVIO OS 
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AÑ02014 AÑ02013 
250501 NOMINA POR PAGAR 111.000 o 
250502 CESANTIAS 30.478.924 31.634.315 
250503 INTERESES SOBRE 4.075.886 3.587.592 

CESANTIAS 
250504 VACACIONtS 23.602.502 17.976.171 
250506 PRIMA DE SERVICIOS 26.756 o 
242518 APORTES A FONDOS 6.810.429 5.617.020 

PENSIONALES 
242519 APORTES EN SEGURIDAD 1.734.380 o . 

SOCIAL EN SALUD 
242520 APORTES ICBF, SENA Y 1.678.094 1.627.800 

CAJAS COMPENSACION 
242523 FONDOS DE EMPLEADOS 1.488.024 1.180.018 

ffEMMANI) 
242532 APORTE A RIESGOS 221.708 177.100 

PROFESIONALES 
242535 :LIBRANZAS 168.860 106.2~ '· 

TOTAL OBLIGACIONES 70.396.563' 61.906.276 
LABORALES 

Vacaciones 4.17% 

Prima de servicios 8.33% 

Intereses a las cesantías 1 % sobre el valor de las cesantías 

Cesantías 8.33% 

Los porcentajes para el cálculo de la provisión mensual son los siguientes: 

provisiones para cubrir fas prestaciones sociales' a que tienen derecho sus trabªjadores. A 31 
de diciembre de cada ejercicio se realiza la consolidación y ajustes necesarios, cancelando 
los pasivos estimados, trasladando los saldos consolidados al grupo de cuentas de 
obligaciones laborales. 
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