COMUNICADO GENERAL.

"Por medio del cual se recuerda al personal de INFOTIC S.A. las responsabilidades que ostentan frente
al Sistema de Gestion de Calidad, Seguridad de la Informacion y Salud en el Trabajo.”

En cumplimiento de los lineamientos institucionales y en fortalecimiento del
compromiso que todos tenemos con el Sistema de Gestion de Calidad, Seguridad de Ia
Informacion y Salud en el Trabajo, la Presidencia de INFOTIC S.A. recuerda a todo el
personal las siguientes responsabilidades, las cuales son de obligatorio cumplimiento
en el ejercicio de sus funciones:

1. Asequrar el cuidado integral de su salud, velar por la Calidad y Seguridad de la
Informacion.

2. Suministrar informacién clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

3. Cumplir con las normas, reglamentos, politicas, procedimientos, directrices e
instrucciones definidas en los diferentes Sistemas de Gestion de la organizacion.

4. Informar oportunamente al empleador sobre peligros, riesgos, eventos e
incidentes latentes en su sitio de trabajo.

5. Reportar de forma inmediata cualquier evento o incidente relacionado con |a
Seguridad de la Informacion, siguiendo el procedimiento de Gestién de
Incidentes.

6. Participar activamente en las capacitaciones relacionadas con los Sistemas de
Gestion: Calidad, Seguridad de la Informacion y Seguridad y Salud en el Trabajo.

7. Contribuir al cumplimiento de los objetivos establecidos en los Sistemas de
Gestion.

8. Brindar colaboracién en situaciones de riesgo o siniestros que se presenten en
la empresa.

9. Garantizar la disponibilidad, confidencialidad e integridad de la informacion que
se genera, procesa o almacena como parte de sus labores.

10. Hacer un uso adecuado de los activos y dispositivos de informaciéon, evitando
practicas como el uso de software no autorizado, manejo indebido de
contrasefas o uso inapropiado del correo electrénico corporativo.

11. Cumplir de forma estricta con todas las politicas de Seguridad de la Informacion
implementadas por INFOTIC S.A.
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El cumplimiento de estas responsabilidades es fundamental para mantener [a
confianza, |a estabilidad operativa y el fortalecimiento de la organizacion.

Agradecemos su compromiso y colaboraciéon permanente.

Atentamente,

ADOLFO ANTPNIO TEJADA DIAZ

Presidente
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